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1. INTRODUCCION

El Formulario de Caracterizacion de Sistemas de Informacion Estadistica es el instrumento disefiado por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para identificar, describir y clasificar los
sistemas de informacion estadistica administrados por las entidades del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Su proposito es alimentar el catalogo de sistemas de informacion que soportan los procesos
misionales, estratégicos y de evaluacion de las entidades en el Sistema de Identificacién y Caracterizacién
de Oferta y Demanda Estadistica del SEN (SICODE) .

Este formulario, implementado en la plataforma Survey, constituye la metodologia operativa para la
aplicacién de la Estrategia 4 del Plan Estadistico Nacional 2023-2027, orientada a determinar la oferta y
la demanda de registros administrativos e informacion estadistica, incorporando enfoques diferencial,
territorial e interseccional.

A través de su diligenciamiento, las entidades contribuyen al cumplimiento de las metas establecidas en
dicha estrategia en relacién con los sistemas de informacion, que buscan:

e Identificar y caracterizar los sistemas de informacion existentes en las entidades del orden
nacional y territorial en el marco del SEN.

e Implementar una metodologia estandarizada para la identificacion y caracterizacion de dichos
sistemas.

e Consolidar un inventario nacional que reuna los sistemas de informacion con potencial
aprovechamiento estadistico, fortaleciendo el ecosistema de datos y la toma de decisiones basada

en evidencia.

El presente Manual de Usuario orienta a los responsables y administradores de datos de las entidades en
el acceso, diligenciamiento y envio del formulario, proporcionando instrucciones practicas para garantizar
la calidad, consistencia y completitud de la informacién registrada que alimentara el SICODE.

2. OBJETIVO

Orientar a los responsables de las entidades del Sistema Estadistico Nacional (SEN) en el uso, acceso,
diligenciamiento y envio del Formulario de Caracterizacion de Sistemas de Informacion Estadistica
implementado en la plataforma Survey.
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Adicionalmente, facilitar la comprensidn y correcta aplicacién del instrumento, garantizando la calidad,
completitud y consistencia de la informacién registrada, que servird como insumo para la construcciéon y
actualizacion del catalogo nacional de sistemas de informacién en el marco del Sistema de Identificacion
y Caracterizacion de Oferta y Demanda Estadistica del SEN (SICODE).

3. DEFINICIONES

Formulario electrénico: Es el utilizado para el registro de caracteristicas de los sistemas de informacién
estadistica (F4).

Manual de usuario: documento que permite a las personas que utilizan los sistemas de informacién su
entendimiento y uso de las funcionalidades que este posee.

Fuente: Departamento Nacional de Planeacion. (2020). Guia para la elaboracion del manual de usuario
de los sistemas de informacion.

Sistema de informacién: Conjunto de componentes que, de acuerdo con sus capacidades, permite
recopilar, almacenar, procesar, disponer y difundir datos e informacion para su aprovechamiento. Estos
componentes pueden incluir personas, procesos, datos, normatividad, gestion del conocimiento, software
e infraestructura tecnoldgica, ademas de los que determine el administrador del sistema.

Fuente: Adaptado de Guia de Dominio de Gestion de Sistemas de Informacion — Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (2023)

Sistema de informacion estadistica: Tipo de sistema de informacion que recolecta o acopia, procesa y
analiza datos provenientes de diversas fuentes, con el fin de difundir informacién estadistica que respalde
la toma de decisiones y la formulacién de politicas publicas. Asimismo, promueve la interoperabilidad y
fortalece los procesos de seguimiento y gestion de las entidades que conforman el Sistema Estadistico
Nacional (SEN).

Mesa técnica SEN 2025

Informacién estadistica: es el conjunto de resultados y la documentacion que los soporta, los cuales se
obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan caracteristicas sobre un elemento,
fenémeno u objeto de estudio.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais

Metadatos: es la informacidn necesaria para el uso e interpretacion de las estadisticas. Los metadatos
describen la conceptualizacion, calidad, generacién, célculo y caracteristicas de un conjunto de datos
estadisticos.
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Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais.

Microdatos: corresponden a los datos sobre las caracteristicas asociadas a las unidades de observacién
que se encuentran consolidadas en una base de datos.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais.

Datos maestros: Informacion de referencia Unica y confiable que describe, de manera estandarizada,
los elementos basicos que se utilizan en multiples procesos y sistemas. Se distingue por contar con
identificadores Unicos, atributos relativamente estables en el tiempo, uso transversal en diferentes bases
de datos, gestién en un repositorio central con control de calidad y trazabilidad, y por facilitar la
interoperabilidad entre entidades, garantizando consistencia y coherencia en la informacién.

Mesa técnica SEN 2025

Proceso estadistico: es el conjunto sistematico de actividades encaminadas a la produccion de
estadisticas, entre las cuales estdn comprendidas: la deteccidén de necesidades de informacion, el disefio,
la construccidn, la recoleccion o acopio, el procesamiento, el analisis, la difusion y la evaluacion.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais.

Operacion estadistica: es la aplicacion del conjunto de procesos y actividades que comprende la
identificacion de necesidades, disefio, construccion, recoleccion o acopio, procesamiento, analisis,
difusion y evaluacion, la cual conduce a la produccién de informacion estadistica sobre un tema de interés
nacional o territorial.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais

Registro administrativo: es el conjunto de datos que contiene la informacion recogida y conservada por
entidades y organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales u objetos
sociales. De igual forma, se consideran registros administrativos las bases de datos con identificadores
Unicos asociados a numeros de identificacién personal nimeros de identificacion tributaria u otros, los
datos geograficos que permitan identificar o ubicar espacialmente los datos, asi como los listados de
unidades y transacciones administrados por los integrantes del SEN.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais
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Registro estadistico: Es la base de datos resultante de la transformacién o integracién do uno o varios
registros administrativos que se realiza para satisfacer necesidades estadisticas. Dentro de esta definicion,
se encuentran los registros estadisticos de personas, inmuebles, empresas y actividades, entre otros.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2023, 3 de octubre). Ley 2335 de 2023: Por la cual se
expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el pais

Procesos misionales: incluyen todos aquellos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en
el cumplimiento del objeto social o razén de ser.

Fuente: DAFP (2020). Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG) (Version 1).

Procesos estratégicos: incluyen los relativos al establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de
objetivos, comunicacion, disposicion de recursos necesarios y revisiones por parte de la Alta Direccion de
la entidad.

Fuente: DAFP (2020). Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) (Version 1).

Procesos de evaluacion: Incluyen aquellos procesos necesarios para medir y recopilar datos destinados
a realizar el analisis del desempefio y la mejora de la eficacia y la eficiencia de la entidad.

Fuente: DAFP (2020). Guia para la gestion por procesos en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG) (Version 1).

Informacioén publica: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en
su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por dafo a intereses publicos.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2014). Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Informacion clasificada: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado
en su calidad de tal, pertenece al ambito propio, particular y privado o semiprivado de una persona
natural o juridica por lo que su acceso podra ser negado o exceptuado, siempre que se trate de las
circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados.
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Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2014). Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Informacion reservada: Es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado
en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos.

Fuente: Congreso de la Republica de Colombia. (2014). Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la
Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

4. CONTENIDO

4.1 Ingreso al Sistema de Informacion SICODE
A cada entidad se enviara un enlace de acceso y una clave. Para el diligenciamiento del formulario, el

responsable en la entidad administrara el acceso con los diferentes enlaces de las areas.

Se podra usar un mismo vinculo para el diligenciamiento de cada uno de los sistemas de informacion de
la entidad.

Recomendaciones:

- Lleve a cabo el diligenciamiento y completitud del formulario en una sola sesion de trabajo.

- Realice el diligenciamiento del formulario mediante un navegador WEB (preferiblemente
Google Chrome), sugerimos usar las Ultimas versiones (Evite realizar el diligenciamiento
mediante navegadores en dispositivos moviles)

- Verifique que la conexion a internet se encuentra estable al momento del diligenciamiento, una
conexion inestable podria causar que el registro en el formulario no se guarde completamente.

- En caso de requerir apoyo en diligenciamiento se puede contactar mediante correo electrénico
con enlace DANE para SICODE.

Al abrir el enlace se mostrara una pantalla similar a la presentada en la siguiente imagen. En la caja de
texto incluya la clave de acceso, y presione el botdn ‘Iniciar”:
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< c & https://mysurvey.dane.gov.co/sicode/Weblnterview/6JKCXXXX/Start E} @

= Survey
@ Solutions

Formulario de caracterizacion de
Sistemas de Informacion Estadistica

Usted ha sido invitado a participar en el diligenciamiento de
SICODE 2025

Este enlace esta protegido con contrasefia, que se distribuyé
con el enlace. Por favor ingrésalo aqui

[ Mostrar contrasefia

llustracion 1 Pantalla de Ingreso aplicacion SICODE 2025

4.2 Diligenciamiento del formulario

Una vez se ha autenticado en el formulario, apareceran la portada y las instrucciones para su
diligenciamiento. Durante el proceso, la navegacion entre las distintas secciones se realizara
presionando el botén ubicado en la parte inferior.

Secciones del formulario:

PORTADA

Incluye la descripcion y el objetivo del formulario.

DEFINICIONES:

Incluye las definiciones y conceptos basicos para tener en cuenta en el diligenciamiento del formulario.
A. IDENTIFICACION - DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD

Con el diligenciamiento del mddulo A se espera contar con informacion de la entidad y dependencia
responsable del sistema de informacion estadistica, asi como del administrador de datos institucional.
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B. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SISTEMA DE INFORMACION

Las preguntas incluidas a partir de este médulo estan orientadas a recolectar informacion sobre los
sistemas de informacion con potencial de aprovechamiento estadistico. Cada apartado debe
diligenciarse de manera individual por cada sistema identificado en la entidad. Este bloque aborda las
caracteristicas generales del sistema de informacion, incluyendo su objetivo, nivel de madurez,
normatividad aplicable, principales usos, tipo de usuarios y otros aspectos relevantes.

C. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SISTEMA DE INFORMACION (Aplicativo, Desarrollo de software)

Este médulo esta orientado a identificar la fase del ciclo de vida en la que se encuentra el sistema de
informacion y a describir sus funcionalidades y servicios.

D. ADMINISTRACION DE DATOS DEL SISTEMA DE INFORMACION

El presente mddulo comprende preguntas orientadas al analisis de la gestion de datos, los distintos
tipos de informacién que maneja el sistema y su nivel de desagregacion geografica.

E. ARQUITECTURA Y GESTION DE DATOS

Este modulo esta orientado a identificar la arquitectura de integracion del sistema de informacion y los
mecanismos mediante los cuales los datos pueden interoperar con otras fuentes o entidades, asi como
las mallas de calidad que soportan dicho intercambio.

F. PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Este bloque incluye preguntas que indagan como el sistema facilita el analisis de los datos y los
métodos que emplea para su procesamiento.

G. DIFUSION (RESULTADOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION)

Este bloque de preguntas abordan aspectos relevantes relacionados con la seguridad de la informacion
en el sistema, asi como con la generacion de resultados, su difusion y el aprovechamiento de estos para
la toma de decisiones y la gestion del conocimiento.

Recomendaciones:
- Antes de pasar la seccién, verifique que haya diligenciado todas las preguntas del formulario.
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| SICODE

86-04-38-43

Progress:0/1 PORTADA

PORTADA

FINICIONES S E N " Sistema de Identificacién y Caracterizacién de Oferta
y Demanda Estadistica (SICODE) del Sistema
Estadistico Nacional (SEN)

Foenwilario de carmcterizacion de Sistemnas de informacicn Estadistica
T Ado de referencia 2025

* El Sistema Estadistico Nacional (SEN) avanza hacia un modelo colaborative
Secciones del sustentado en la integracion de datos y ef uso de plataformas tecnoldgicas
seguras. En coherencia con el Plan Estadistico Nacional (PEN) 2023~2027, o

& Sistema de Identificacién y Caractesizacion de Oferta y Demanda Estadistica
formulario yavance (SICODE) incorpora un médulo orientado a identificar y caracterizar los sistemas
de informacién con potencial estadistico, fortaleciendo la articulacion del SEN,

do la cultura estadistica e incentivando el uso estratégico de los datos

pam la formulacion de polmcas p@licas y ¢l desarrollo del pais. Esta informacién
serdun para lac dacion de un inventario pubbco de sistemas de
informacién que laallle el ap hamiento distico por parte del ecosistema
de datos del SEN,

* £l objetivo del cuestionario es: Identificar y caracterizar los sistemas de
informacién existentes en los sectores y entidades que conforman el Sist
Estadistico Nacional (SEN) y que soportan los procesos misionales, estrategicos y
de evaluacion, con ¢l proposito de fortalecer la produccidn, eluso y el

oprovethmnenlo de la mlovmoclon distica para la {i lacién, la

acion, el seg to y ks evaluacion de politicas pablicas. Asimismo,
busca facilitar la gestion integral del ciclo de vida de los datos y promover la
interoperabilidad.

Boton de avance en

la navegacion del

formulario —_— DEFINICIONES

Ilustracion 2 Secciones Formulario, Avance y Navegacion

4.3 Campos obligatorios

Para el diligenciamiento de los campos que son obligatorios en el formulario, el sistema validara y no
permitira cerrar el formulario hasta que el mismo sea diligenciado, asi:

- Indicara por pantalla el campo pendiente por diligenciar
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25 webtester.mysurvey.solutions/W: ew/c1b51 04cc3beed24: f003/Section/’

11-19-14-50

Progreso:9/10 N 90% . o
A5.4 Correo electrénico institucional:

PORTADA

myargas@test.gov.co
DEFINICIONES

A. IDENTIFICACION - DATOS GENERALES . |
DE LA ENTIDAD A5.5 Teléfono de contacto:

Completar Recuerde que los nimeros celulares inician con 3, los niimeros fijos inician con 60
y todos los teléfe estan os por 10 ni b

(300) 555-5888

A5.6 Nombre del Administrador de datos institucional:

Jose Perez
wRe

A5.7 Cargo del Administrador de datos i

profesional Especializado

A5.8 Correo del inistrador de datos i

LA RESPUESTA NO SE GUARDG

Por favor, complete todos los valores requeridos

COMPLETAR I

llustracion 3 Alerta para campos con obligatoriedad de diligenciamiento

- Adicionalmente, si el campo no es diligenciado, y se oprime el boton “"COMPLETAR” el sistema
generara una alerta en rojo indicando que esta pendiente y no sera posible terminar el formulario
hasta que la informacién sea completada. En este caso se debe oprimir sobre el mensaje de alerta,
y el sistema retornara en pantalla la pregunta correspondiente. Todas las preguntas del formulario
son de obligatorio diligenciamiento.
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2% webtester.mysurvey.solutions/WebTester/Inten 'c1b518484a804cc3beed24c 3/Complete

11-19-14-50

: L % <
Progreso:9/10 90% Completar

PORTADA

DEFINICIONES Estas a punto de completar esta entrevista
11-19-14-50

A. IDENTIFICACION - DATOS GENERALES
DE LA ENTIDAD

PROBLEMAS EN LA ENTREVISTA:
Completar

RESUELVYA LOS PROBLEMAS RESPONDIENDO PREGUNTAS CRITICAS
Y ASEGURANDOSE DE QUE LAS RESPUESTAS SATISFACEN LAS
REGLAS CRITICAS

— Preguntas criticas sin respuesta: 1

A5.8 Correo del Administrador de datos institucional:

+ Preguntas sin respuesta: 1 \

NOTA

PARA ACTIVAR EL BOTON, RESUELVA LOS PROBLEMAS CRITICOS

llustracion 4 Alerta campos pendientes por diligenciamiento al cierre del formulario

4.4 Numero de identificacion de la encuesta

Cada formulario diligenciado y completado tendra un numero de identificacion Unico, que se podra ver
en la parte superior. Este nimero, visible para el usuario, identificara el registro creado.
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23 webtester. mysurvey.solutions/WebTester/Interview/c1b518484a804cc3beed24c46684f003/Section/70385fad9b2fde6762bc%a... W& D

11-19-14-50

Progreso:10/11 D 91% .

mvargas@test.gov.co
PORTADA

DEFINICIONES
AS5.5 Teléfono de contacto:

A. IDENTIFICACION - DATOS GENERALES
DE LA ENTIDAD

Recuerde que los nimeros celulares inician con 3, los nimeros fijos inician con 60
y todos los teléfonos estan compuestos por 10 nimeros.
-+ REPORTE SISTEMA: [..]

Ccompletar (300) 999-9999

llustracion 5 Numero identificacién tnico para cada formulario diligenciado
4.5 Reanudar encuesta
Se recomienda realizar el registro del sistema de informacion en una sesion de trabajo para evitar

reanudar la encuesta, sin embargo, de requerirse, recuerde acceder con el enlace suministrado y la misma
clave. Posteriormente dar clic en el botén “Reanudar entrevista”.
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= Survey
@ Solutions

Hola, sea bienvenido a la Encuesta Web
de Survey Solutions

Usted ha sido invitado a participar en la siguiente encuesta:
"SICODE 2025 V4"

Este enlace esta protegido con contraseiia, que se distribuyo
con el enlace. Por favor ingrésalo aqui

[2) Mostrar contrasefia

INICIAR NUEVA ENTREVISTA

REANUDAR ENTREVISTA

llustracion 6 Reanudacién de formulario

4.6 Descarga PDF con resultados del formulario

Al finalizar el diligenciamiento del formulario, la aplicacion permite la descarga en PDF de las respuestas
diligenciadas, asi:
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B O mysurveyp.danegov.co/sicode X +

<« [¢] 2% mysurveyp.dane.gov.co/sicode/Weblnterview/Finish/236afde652994cc58f17393bd24e4218 w In} Sy @

= Survey
@ Solutions

F_ormulario de caracterizacion de
Sistemas de Informacion Estadistica

Esta entrevista ha sido finalizada
Encuesta: "SICODE 2025"

Fecha de inicio de la entrevista: 2025-11-14 12:34:03
Fecha de finalizacion de la entrevista_2025-11-14 12 40 45

DESCARGAR LA TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA ‘—

= Meni ) Yy 26-78-07-24.pdf X | + Crear (0] #  Iniciar sesion — o X
Todas las herramientas  Editar  Convertir  Firma electrénica Buscar texto o herramientas Q B & @ Compartir .
i) S — S— |
T4 143 0020
encuestas
Transcripoén d¢ la @
@ entrevista
), Cove e emrevens Coestivnane R ——
26-78-07-24 SICODE 2025 Sailnes 3
£ . 51 praguntas respondidas
= Antrevncs miciade
0 preguntas 3 ot
- 2025-11-14 12:34 05:00 Nl ]
- Aty evtite Completade
2025-11-14 12:40 -05:00
iA]
a,
2 PORTADA
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