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Introduccion

Este reporte tiene el propdsito de apoyar el conocimiento y la generacién de recomendaciones, ademas
propiciar acciones acordes a las necesidades de tematicas lideres del Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas (DANE) y del Sistema Estadistica Nacional (SEN), a partir de una revisién
prospectiva que involucra referentes internacionales de diferente naturaleza y su rol en el ecosistema
de datos, incluyendo oficinas nacionales de estadistica, organizaciones gubernamentales, institutos de
investigacion oficiales, ministerios, secretarias, etc.

Con ello, se busca enriquecer los trabajos que se vienen desarrollando al interior de las areas técnicas
del DANE vy las instancias de coordinacion del SEN, considerados prioritarios en concordancia con el
Plan Estratégico Institucional y las agendas de trabajo e investigacion.

Para tal fin, la revision de referentes constituye una investigacion prospectiva de la practica internacional,
en funcion del tema de analisis, de organizaciones mencionadas anteriormente. Los temas que se
abordan en cada reporte se priorizan al considerar la urgencia de la necesidad a partir de una lista de
temas construida por medio de la consulta directa a los diferentes Grupos Internos de Trabajo, los
directores técnicos y los coordinadores de las mesas estadisticas del SEN. La profundidad y el detalle de
las revisiones esta asociada a las preguntas clave, las perspectivas, el alcance y la disponibilidad de
informacion en los sitios oficiales consultados, pues el objetivo del reporte es dar una adecuada
respuesta y generar valor al interior de la entidad.

En esta version del reporte se abordan los siguientes temas: ;como presentan las ONE la informacién
gue se va a recolectar para la matriz de origen destino en los diferentes tipos de transporte?, las buenas
practicas en la recopilacion y la actualizacion de los directorios al interior de las ONE y el webinar: uso
de datos de telefonia movil para politicas publicas.
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1. ¢Cémo presentan las ONE la informacién que se va a recolectar para la
matriz de origen destino en los diferentes tipos de transporte?

1.1. Resumen

El sistema de transporte en Colombia es un pilar fundamental que impulsa su desarrollo econémico y
social. Sin embargo, las estadisticas actuales sobre este sector no logran abarcar la totalidad de sus
componentes, lo que limita el potencial de uso de la informacion recolectada y que es vital para la
interoperabilidad de la informacién, la toma de decisiones informadas y la implementacién de politicas
publicas efectivas. En este contexto, la matriz origen-destino (MOD) se presenta como una herramienta
invaluable para comprender los patrones de movilidad y la demanda de servicios de transporte en el
territorio nacional.

Actualmente, las estadisticas de transporte en Colombia no cubren todos los rubros que componen el
sector y alli reside la importancia de ahondar mas en los temas que no han sido explorados. La MOD es
una representacion tabular que evidencia los flujos de movimiento entre diferentes zonas
geograficas. Esta informacion es fundamental para identificar las regiones con mayor demanda de
transporte y asi poder conocer tanto las rutas mas utilizadas como las zonas con mayor concentracion
de demanda de los servicios de transporte. Por ello se vuelve imperante la necesidad de conocer como
otros paises recolectan y muestran esta informacién y a partir de ahi identificar las mejores practicas
que el pais puede adoptar en este contexto.

Al implementar metodologias efectivas para la recoleccién, el analisis y la presentacion de la MOD, el
DANE podra tomar decisiones informadas que contribuyan a mejorar la eficiencia, la calidad y la equidad
en torno a la informacion del sistema de transporte e impulsar la mejora en la calidad estadistica del
sector.

1.2.  Sintesis de hallazgos

A continuacién, se presenta una breve descripcién de los principales hallazgos de la revision de
referentes internacionales sobre cémo presentan las ONE la informacidn que se va a recolectar para la
MOD.
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Tabla 1. Principales hallazgos sobre como presentan las ONE la informacidn que se va a recolectar para la MOD

¢Cémo presentan las ONE la informacién que se va a recolectar para la MOD,

Referen . . .
eferente segun los diferentes tipos de transporte?

La MOD constituye un elemento vital en la informacién de la Oficina de Ferrocarriles
y Carreteras de Gran Bretafa con relacion a como los pasajeros viajan en ferrocarriles.
La MOD provee informacién de ingresos y viajes, tipo de tiquetes, para cada flujo de
ferrocarril a lo largo del pais. Esta matriz muestra las cifras de viajes realizados y los
ingresos resultantes de los boletos y las millas por pasajeros para cada flujo (par de
estaciones de origen y destino) en Gran Bretafa.

Reino Unido

La Encuesta Nacional de Viajes en el Hogar (NHTS) de 2022, liderada por la Oficina de
Estadisticas de Transporte (BTS), recopila datos detallados sobre los patrones de viaje
de los hogares estadounidenses. Utiliza un muestreo probabilistico y un cuestionario
conciso para obtener informacidn sobre el propdsito, el origen, el destino, la duracion,
el modo y el nUmero de pasajeros de cada viaje. Estos datos se presentan en matrices
Origen-Destino (OD) para mostrar el niUmero de viajes entre zonas geograficas y son
fundamentales para la planificacion del transporte, el modelado del trafico y el analisis
de politicas.

Estados Unidos

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) recopila informacién sobre la
movilidad espacial cotidiana a través de las Encuestas de Origen y Destino (EOD).
Estas encuestas no solo proporcionan datos sobre el volumen y la direccion de los
flujos diarios de poblacion, sino también una imagen detallada de los patrones de

México N . ; .
viaje, incluyendo modos de transporte, horarios y fines de desplazamiento.
La Encuesta Origen Destino en Hogares de la Zona Metropolitana del Valle de México
(EOD) 2017 se disefid para obtener informacién sobre la movilidad actual de los
habitantes de la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM).
El Instituto Nacional de Estadistica de Chile recoge informacién del sector, pero entre
sus investigaciones no tienen una que se relacione con la MOD. Entre las estadisticas
que calcula el INE de Chile estan los siguientes formularios:
- Encuesta de transporte de carga.
- Encuesta del transporte de pasajeros.
- Licencias de conducir.
. - Permisos de circulacion.
Chile

- Encuesta anual y mensual de ferrocarriles.

- Encuesta mensual de plazas de peaje.
Sin embargo, el Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) a través de la Secretaria
Interministerial de Planificacion de Transporte (SECTRA) ha desarrollado estudios
tendientes a establecer las metodologias y los procedimientos adecuados a la
realidad del mercado de transporte, esfuerzo que culmind en la creacion del modelo
ESTRASUR que busca estimar la MOD para la Macrozona Sur.

Fuente: DANE a partir de las revisiones de referentes.



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

1.3. Sintesis de hallazgos

En esta seccion se presenta la revision de referentes internacionales de forma sintetizada.
1.3.1. Reino Unido

El resumen del informe de la MOD de 2011-2012, publicado en abril de 2023 por la Oficina de
Ferrocarriles y Carreteras de Gran Bretaia, presenté su desarrollo metodolégico y el uso de estadisticas
provenientes de la MOD, su definicion, entre otros apartados, y no mencioné actualizaciones mas
recientes de la MOD.

La MOD constituye un elemento vital en la informacién de la Oficina de Ferrocarriles y Carreteras de
Gran Bretafla (ORR — Office of Rail and Road) respecto a cobmo los pasajeros viajan en ferrocarriles.
Ademas, provee informacién de ingresos y viajes, tipo de tiquetes, para cada flujo de ferrocarril a lo
largo del pais (por ejemplo, cada combinacion de estacion de origen, estacion de destino y cédigo de
ruta del boleto).

La MOD muestra las cifras de viajes realizados y los ingresos resultantes de los boletos y las millas por
pasajeros para cada flujo (par de estaciones de origen y destino) en Gran Bretafia. En los casos en los
que se ofrecen mediante rutas diferentes, los datos son igualmente desagregados en aquellas rutas. La
MOD se utiliza como una fuente para las estadisticas de Uso del Ferrocarril Regional de la ORR.

Los boletos se ofrecen entre cada par de estaciones en Gran Bretaila, aunque no todas las
combinaciones registran una venta en cualquier afio en particular. Para cada par de estaciones, viajes y
cifras de ingresos, se dividen entre cuatro tipos de boletos diferentes y entre los boletos de tipo estandar
y primera clase.

Si bien LENNON (se refiere al nombre de la empresa que produce datos para la matriz origen destino —
LENNON Transport Planning Limited) es la principal fuente de datos para el MOD se ha complementado
con una serie de fuentes de datos adicionales para proporcionar una representaciéon mas completa de
los viajes en la red ferroviaria nacional. Desde septiembre de 2008 esta ha incluido las estimaciones de
viajes e ingresos realizados en las areas urbanas mas importantes con boletos patrocinados por el
Ejecutivo de Transporte de Pasajeros (PTE, Passenger Transport Executive') que anteriormente estaban
excluidos debido a problemas de distribucion de viajes de pasajeros a los flujos. En los afios siguientes,
se han realizado una serie de mejoras en la metodologia utilizada para representar los viajes asociados
a los boletos patrocinados por PTE. A pesar de las mejoras introducidas para representar los viajes de

! Las PTE son organismos de gobierno local que se encargan del transporte publico dentro de grandes areas urbanas.
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pasajeros en la MOD, existen limitaciones en los datos que los usuarios deben conocer y que se detallan
en este informe.

Los ajustes incluidos en la MOD son:

e La asignacién de la demanda asociada a los boletos vendidos a las terminales de Londres entre
dichas terminales. Este proceso fue mejorado en el conjunto de datos de uso de la estacién y se
describe en el reporte.

e Laasignacion de la demanda entre estaciones individuales dentro de grupos de estaciones fuera
del centro de Londres.

e Ajustes especificos realizados a estaciones seleccionadas para tener en cuenta problemas
conocidos.

En ausencia de un sistema totalmente cerrado que permita un registro completo de los flujos a través
de las estaciones o de datos de recuento exhaustivos y sélidos, el uso de datos de ventas de boletos
(LENNON), como la fuente mas importante para el desarrollo de la MOD, se constituye como el mejor
enfoque disponible. En particular, su cobertura nacional lo hace adecuado como base para la produccion
de Estadisticas Oficiales como las reportadas por la ORR.

Sin embargo, estos datos tienen debilidades y aunque algunas de estas son atendidas en la metodologia,
el usuario debe tener presentes las limitaciones reconocidas y tenerlas en cuenta al utilizar los datos.
Respecto al desarrollo de la metodologia, los cambios considerados para mejorar el conjunto de datos
son los siguientes:

e La tasa de crecimiento aplicada al "relleno PTE®" en la MOD se ha aplicado a un nivel mas
desagregado.

e Se haincluido un relleno PTE mejorado para el area PTE de West Midlands (Centro).

e Se han afadido los viajes en una serie de productos Ranger/Rover que antes fueron excluidos.

Definicion de la MOD

La MOD contiene datos de ingresos, viajes y millas de pasajeros para cada flujo en la red. Un flujo se
define como una estacion de origen/estacién de destino/combinacion de cédigos de ruta del boleto.
Dado que el conjunto de datos esta disefiado para mostrar los viajes realizados por los pasajeros, en
cambio de tipo “produccion/atraccion” los viajes se han dividido equitativamente en las dos direcciones
del viaje. A continuacién, se presentan los campos incluidos en la MOD:

2 Este es el término utilizado en este informe para describir la capa que representa los recorridos en los productos patrocinados por PTE.

10
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Tabla 2. Campos de la MOD

Campo

Descripcién

Modo

Esta variable es utilizada para categorizar la fuente de los datos de los viajes de los pasajeros.

Origen (codigo de ubicacion nacional (NLC), nombre)

Se basa en el origen del boleto, entendido como el lugar donde el pasajero comienza su viaje

Destino (cédigo de ubicacion nacional (NLC), nombre)

Se basa en el destino del boleto, entendido como el lugar dénde el pasajero termina su viaje

Distrito, Condado, Region y Regién NUTS2* y Cédigo de Origen

Ubicacion geogréfica del origen.

Distrito, Condado, Region y Region NUTS2 y Cédigo de Destino

Ubicacion geografica del destino.

Codigo de la ruta 'y descripcion

Codigo de ruta y descripcion en el boleto registrado por LENNON.

Dist

Distancia en millas entre el orgien y destino derivada de LENNON.

Ingreso

Los ingresos de cada flujo se dividen en los ocho tipos de tickets. También se resume en las
cuatro categorias principales (Completo, Reducido, Excluyendo Avance, Avance y Temporadas)
y Avance Plus) y una categoria Reducida (Reduced Plus Advance) y resumido en su totalidad.

Viajes

Los viajes de cada flujo se dividen en los ocho tipos de tickets. También se resume en las cuatro
categorias principales (Completo, Reducido, Excluyendo Avance, Avance y Temporadas) y
Avance Plus) y una categoria Reducida (Reduced Plus Advance) y resumido en su totalidad.

Millas de los pasajeros

Millas viajadas por los pasajeros - los viajes se multiplican por una distancia de estacion a
estacion derivada de LENNON.

Estacion de grupo (NLC, nombre) para el Origen

Estacion de grupo (NLC, nombre) para el Destino

Bandera

Si el origen hace parte de una estacién de grupo, se proporciona el codigo de ubicacion nacional
(NLC) y el nombre, de lo contrario, este campo esté en blanco.

Si el destino hace parte de una estacion de grupo, se proporciona el cédigo de ubicacién nacional
(NLC) y el nombre, de lo contrario, este campo esta en blanco.

Bandera = 0 (sin problema), 1 (el flujo ha fallado en una comprobacién), o 2 (el flujo ha fallado
en una comprobacidn y puede ser significativo).

*Para referenciar las regiones de los paises con fines estadisticos, la UE ha desarrollado una clasificacion conocida como NUTS (Nomenclatura de unidades territoriales para estadisticas).

NUTS 2: regiones basicas (para las politicas regionales)

Fuente: Oficina de Regulacion Ferroviaria (Office for Rail Regulation).

Tabla 3. Definiciones de modos de la MOD

Modo

Descripcion

Boletos vendidos por National
Rail diferentes a las tarjetas de viaje

Vendidas por National Rail, punto a punto

Tarjetas de viaje vendidas
por Transport for London

Tarjetas de viaje de Londres vendidas
por Transport for London

Tarjetas de viaje vendidas por National Rail

Tarjetas de viaje de Londres vendidas por National Rail

Vendidos por PTE

Vendidos por un PTE

Vendidos por aerolinea

Venta de boletos para rutas que sirven a los aeropuertos, donde los boletos no
pasan por LENNON

Otro

Un nimero pequeno de boletos tipo 'Rangers' y 'Rovers' y productos de
temporada 'no LENNON'.

Fuente: Oficina de Regulacion Ferroviaria (Office for Rail Regulation).

Por otro lado, y de forma complementaria a este informe, el Departamento de Transporte del Reino
Unido (DTF), mediante el informe ‘Los datos de los teléfonos moviles en la modelacién del transporte’

11
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proporciona recomendaciones y antecedentes para el uso de datos de redes méviles en la modelacién
del transporte con respecto a construccién de las matrices de origen y destino.

El estudio ofrece orientacion sobre los siguientes temas:

e Preprocesamiento de datos de redes moviles.

e Solicitud y especificacion de datos de red mévil.
e Evaluacién comparativa (Benchmarking).

e Datos de red movil para modelar la matriz.

e Consideraciones legales y éticas.

Asimismo, el DFT del Reino Unido publicd el informe ‘Construccion de Matrices para el Analisis del
Transporte’, el cual provee asesoramiento técnico y orientacion sobre el desarrollo de matrices base
para la modelacién del transporte.

El énfasis del proyecto esta en matrices de viajes por carretera y matrices de viajes por todos los modos
en un contexto de modelado multimodal. Este informe se dirige a un publico técnico y supone una
familiaridad con la terminologia de la modelizacion del transporte y una comprension de la teoria o la
practica de la modelizacion del transporte. El objetivo del DFT, después de la consulta, es utilizar este
documento como base para la preparacion de un nuevo mdédulo WebTAG® (Transport Analysis
Guidance) sobre el desarrollo de matrices base.

El informe:

e Ofrece consejos sobre buenas practicas en la preparacién de matrices de viaje.

e Tuvo en cuenta las diferentes técnicas de construccion de matrices para diferentes aplicaciones.

e Utilizo fuentes de datos adecuadas para recopilar datos de encuestas.

e Esboza una propuesta para afiadir orientaciéon sobre cémo desarrollar matrices de base para el
asesoramiento en materia de transporte.

Las practicas que se ofrecen deben utilizarse junto con los consejos que se dan en «Utilizacion de datos
de redes moviles para la modelacion del transporte» (articulo de recomendaciones del Departamento
de Transporte del Reino Unido).

1.3.2. Estados Unidos

En Estados Unidos (EE. UU.) la recopilacién y la presentacién de datos para la MOD en el transporte de
pasajeros es responsabilidad de varias agencias gubernamentales, principalmente de la Bureau of
Transportation Statistics (BTS). Esta oficina del Departamento de Transporte de EE. UU. es la principal
fuente de estadisticas de transporte a nivel nacional. El BTS recopila y publica datos sobre todos los

3 WebTAG es el conjunto de directrices del Departamento de Transporte sobre como evaluar los Impactos esperados de las propuestas y
proyectos de politica de transporte. Esta guia cubre varios modos de transporte, entre ellos, ferrocarril, carretera, aviacion, a pie y en bicicleta.

12
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modos de transporte, incluido el transporte de pasajeros y su encuesta National Household Travel
Survey (NHTS) es una fuente clave de datos MOD.

La encuesta NHTS de 2022 fue disefiada para recopilar datos de viajes a nivel nacional en EE. UU. y
emplea una metodologia rigurosa que garantiza la representatividad y la precision de los resultados. Se
utilizd un muestreo probabilistico estratificado basado en direcciones (ABS), que selecciond
aleatoriamente hogares de todo el pais (Bureau of Transportation Statistics, 2023). Los participantes
registraban detalladamente sus viajes durante un dia especifico, incluyendo propdsito, origen, destino,
duracién, modo de transporte y nimero de pasajeros. Esta informacion se recopilé a través de una
plataforma en linea o, se solicitaba, mediante formularios en papel. Para reducir la carga de los
encuestados, se utilizd un cuestionario conciso, ldégica de salto para evitar preguntas innecesarias y
lenguaje claro y comprensible.

Un aspecto clave de la NHTS es la presentacion de los datos de Origen-Destino (OD) en forma de
matrices. Estas matrices muestran el nimero de viajes entre pares de zonas geograficas, revelando
patrones de movilidad cruciales para la planificacién del transporte (Bureau of Transportation Statistics,
2023). La construccion de estas matrices implica dividir el territorio en zonas geograficas, asignar cada
viaje registrado a la celda correspondiente seguiin su origen y destino y agregar los datos a diferentes
niveles geograficos (nacional, estatal, etc.). Las matrices OD resultantes son una herramienta poderosa
para estimar la demanda de transporte, modelar flujos de trafico, analizar politicas de transporte y
estudiar el comportamiento de los viajeros.

Ademas, estas matrices permiten analizar el efecto de politicas de transporte en los patrones de viaje
de la poblacién y estudiar el comportamiento de viaje de diversos grupos, revelando los factores que
influyen en sus decisiones. Para construir matrices OD, primero se divide el territorio en zonas
geograficas relevantes, como cédigos postales, condados o areas metropolitanas. Luego, los datos de
la encuesta NHTS sobre el origen y el destino de cada viaje se utilizan para llenar la matriz, asignando
cada viaje a la celda correspondiente seguin su origen y destino. Finalmente, las matrices OD pueden
agregarse a diferentes niveles geograficos, como nacional, estatal o de condado, para analisis a distintas
escalas (Bureau of Transportation Statistics, 2023).

Para garantizar la calidad y la utilidad de los datos, la NHTS implementa una serie de buenas practicas.
La triangulacién de datos, que combina informacién de encuestas, sensores y registros administrativos,
asegura la precision y la confiabilidad de los resultados. Ademas, los datos se ponen a disposicion del
publico en diversos formatos, como archivos sin procesar, tablas y visualizaciones, fomentando la
transparencia y el acceso abierto a la informacion.

13
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llustracion 1. Presentacion de los datos de la encuesta National Household Travel Survey (NHTS) en 2022
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Viajes de pasajeros por estado de destino Los 200 principales flujos zonales de OD por aire

AK ME X

vT NH
WA MT ND MN wi mi MA RI
N\
D wy SD 1A L IN OH PA NJ cT m
N ——

N
Total Annual Trips to Illl Consulte la herramienta "Analisis" para

OR NV Cu~NE~mMu~ conocer mas formas de visualizar/exportar
'~ datos.

‘ uT NM KS AR ™ sC NC VA
AZ OK LA MS AL GA
* o |
}I

0

Fuente: (US. Departamento of Transportation Federal Highway Administration, 2022).
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llustracién 2. Portal de datos de OD (Matriz Origen Destino) de NextGen National Household Travel Survey (NHTS)

NextGen NHTS OD Data Portal Home Downloads Documentation Summary Analytics
P
Data Component O = E
Passenger
Year year origin_zone_id origin_zone_name  destination_zone._id destination_zone_name total._trips
2022
2022 31080_CA Los Angeles-Long Beach-Anaheim, CA 31080_CA Los Angeles-Long Beach-Anaheim, CA 15,867,094,808
Month
Whole Year 2022 35620_NY New York-Newark-Jersey City, NY-NJ-PA 35620_NY New York-Newark-Jersey City, NY-NJ-PA 13,528,209,354
Origin Geography Level 2022 16980_IL Chicago-Naperville-Elgin, IL-IN-WI 16980_IL Chicago-Naperville-Elgin, IL-IN-WI 9,438,707,748
National
f— 2022 19100_TX Dallas-Fort Worth-Arlington, TX 19100_7X Dallas-Fort Worth-Arfington, TX 7,670,021,174
x (x| Y 2022 35620_NJ New York-Newark-Jersey City, NY-NJ-PA 35620_NJ New York-Newark-Jersey City, NY-NJ-PA 7,455,655,978
Destination Geography Level
2022 26420_TX Houston-The Woodlands-Sugar Land, TX 26420_TX Houston-The Woodlands-Sugar Land, TX 7,290,675,290
National
Destination 2022 12060_GA Attanta-Sandy Springs-Roswell, GA 12060_GA Atlanta-Sandy Springs-Roswell, GA 6,661,133,249
. . +49Y
2022 33100_FL Miami-Fort Lauderdale-West Paim Beach, FL 33100_FL Miami-Fort Lauderdale-West Paim Beach, FL 5,965,697,989
Sy 2022 38060_AZ Phoenix-Mesa-Scottsdale, AZ 38060_AZ Phoenix-Mesa-Scottsdale, AZ 5,898,784,780
[ Total Trips | 2022 40140_CA Riverside-San Bernardino-Ontario, CA 40140_CA Riverside-San Bernardino-Ontario, CA 5,668,740,692
Exclude Intra-zonal trips 2022 41860_CA San Francisco-Oakland-Hayward, CA 41860_CA San Francisco-Oakland-Hayward, CA 5,036,308,206
Limit to topN records based on Total Trips (N=200):
2022 14460_MA Boston-Cambridge-Newton, MA-NH 14460_MA Boston-Cambridge-Newton, MA-NH 4,727,601,047
m “ 2022 41740_CA San Diego-Carisbad, CA 41740_CA San Diego-Carisbad, CA 4,358,222,809
. 2022 19820_MI Detroit-Warren-Dearborn, MI 19820_MI Detroit-Warren-Dearborn, MI 4,253,553,639
Export All Filtered Records
(not limited by top N) 2022 37980_PA Philadelphia-Camden-Wilmington, PA-NJ-DE-MD 37980_PA Philadelphia-Camden-Wilmington, PA-NJ-DE-MD 4,213,497,249

Developed by the O funded by the ©2023

V20221

Fuente: (US. Departamento of Transportation Federal Highway Administration, 2022) Portal de datos NextGen NHTS OD.

NextGen NHTS National OD Data funciona como un portal de monitoreo continuo de viajes llevado a
cabo por la Administracion Federal de Carreteras (FHWA) de EE. UU.. Este portal funcional como reporte
y ofrece tablas de datos de origen-destino (OD) multimodales de viajes de pasajeros y camiones a nivel
nacional y local, utilizando fuentes de datos recopilados pasivamente. La usabilidad del reporte se
destaca por su plataforma interactiva que permite a los usuarios explorar y analizar los datos de manera
personalizada. Esta plataforma ofrece herramientas para crear tablas, graficos y mapas a medida, asi
como para realizar analisis estadisticos basicos, facilitando la interpretacion y la aplicacion de la
informacion en la toma de decisiones y la planificacion del transporte (US. Departamento of
Transportation Federal Highway Administration, 2022).

1.3.3. México

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) recopila informacién sobre la movilidad espacial
cotidiana a través de las Encuestas de Origen y Destino (EOD). Estas encuestas no solo proporcionan
datos sobre el volumen y la direcciéon de los flujos diarios de poblacion, sino también una imagen
detallada de los patrones de viaje que incluye modos de transporte, horarios y fines de desplazamiento.
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En particular, la Encuesta Origen Destino en Hogares de la Zona Metropolitana del Valle de México
(EOD) 2017 se disefié para obtener informacion sobre la movilidad actual de los habitantes de la Zona
Metropolitana del Valle de México (ZMVM) (INEGI, 2017).

Su objetivo principal es obtener informacion que permita conocer la movilidad actual de los habitantes
de la ZMVM, respecto a sus caracteristicas, motivo, duracion, medios de transporte y horario de
desplazamientos, entre otros aspectos de los viajes que realizan.

Sus objetivos especificos son:

e Estimar la cantidad de viajes de la poblacién de 6 afios y mas que se genera en la ZMVM en un
dia entre semana (martes o miércoles o jueves) y el sabado.

e Estimar la poblacién de 6 afios y mas que realiza viajes en estos dias.

e Conocer los modos de transporte empleado para llegar al destino final del viaje (incluyendo el
de caminar).

e Detectar las horas de mayor afluencia de los viajes.

e Captar el motivo, la duracion, los medios de transporte utilizados, el tiempo y el costo de
transportacion en un dia de viaje, entre otros.

e Relacionar las caracteristicas sociodemograficas de los integrantes del hogar con los viajes que
realizan.

Periodo de levantamiento: del 23 de enero al 3 de marzo de 2017.

Cobertura geogrdfica: se tiene lo siguiente:

Ciudad de México: 16 delegaciones (86 distritos).

Estado de México: 59 municipios conurbados (108 distritos).
Hidalgo: municipio de Tizayuca (1 distrito).

Formato de presentacion: se cuenta con los siguientes formatos para presentar los resultados de la
encuesta.

e Presentacién de resultados en documento PDF (INEGI, 2017).

e Tabulados: los resultados se presentan en tablas que muestran datos especificos sobre los viajes
realizados por los habitantes (INEGI, 2017).

e Documentacion: se proporciona documentacion técnica que incluye el documento
metodoldgico y el disefio conceptual, un video explicativo sobre la EOD, los cuestionarios y el
glosario para comprender mejor los datos recopilados.

e Datos Abiertos: los datos estan disponibles en formato abierto para su analisis y uso.

e Herramientas: ademas de las tablas, se ofrecen herramientas para explorar y visualizar los
resultados, de forma grafica, mapas geoespaciales. La consulta de la EOD en el Mapa Digital de
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México (MDM) permite generar mapas de flujo de viajes en la Zona Metropolitana del Valle de
México (ZMVM), combinando su origen o destino, tanto a nivel de Entidad, Municipio o Distrito
(INEGI).

A través de esta aplicacidn es posible consultar la cantidad de viajes que se generan en la ZMVM en un
dia entre semana (martes, miércoles o jueves) y el sabado, permitiendo configurar la seleccién de las
areas geograficas (entidad, municipio o distrito), ya sea como origen o destino de los viajes; asimismo,
la seleccion de horario permite configurar el reloj en tiempo de inicio y término de periodo de consulta.
La aplicacion permite consultar los viajes internos, es decir, que tienen como origen y destino una misma
area geografica (entidad, municipio o distrito). También es posible visualizar aquellos viajes que
traspasan la frontera de las areas geograficas como viajes externos (INEGI, 2017).

La aplicacion también permite consultar los viajes internos, es decir, que tiene como origen y destino
una misma area geografica. La llustracién 3 relaciona la caja de configuracion de una consulta donde se
desea conocer la cantidad de viajes generados un dia entre semana, que se originan en todos los
municipios del Estado de México y Tizayuca y que tienen como destino el Distrito Centro Historico en
la Ciudad de México. En este ejemplo, la consulta excluye los viajes internos y estd considerando los
realizados durante todo el dia, de 00:00 a 23:59 horas.
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llustracion 3. Caja de configuracién de consulta

Ew Viajes de: Todos los Municipios de la ZMVM

Hacia: CDMX - Centro Historico Vv

Durante todo el dia

Dia entre semana i
Seleccione los dias de viaje

/

I ks
Origen de viaje
BN -

Destino de viaje

BEREE oo

Viajes internos

Fuente: INEGI — Encuesta Origen-Destino, Mapa digital de México.

EL resultado de la consulta anterior es el siguiente:

DANE - SEN
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llustracién 4. Resultado de la consulta en el mapa

Q Mapa Digital de México

elipe
T

~ o [ W
Viajes de: Todos los Municipios de la ZMVM Ciudatd Lo, 17
EOD Hacia: COMX - Centro Historico b ftece { o Bbce o
f

Seleccione los dias de viaje
/ s sienco
Configurar RVFITIY

Lt Lgte e | o iveladia
QlollcheC

K.,

Estadisticas Intercensales a Escalas  Encuesta Origen - Destino en Hogares |
St .

Maiaccta AN

Progres :
P industs A Eibre o dei
P e Ty ol

/ ' e de Fetrero

Durante todo el dia
Dia entre semana

Origen de viaje
e s

Todos v
Destino de viaje
ENTIDAD MUNICIP10 DISTRITO
CDMX - Centro Historico v

Viajes internos
NOINCLUR v
Horario

00:00

La Magdaena

rireras Derechos Reservados ® INEGI

Censo Econdmico 2014 Censos Nacionales de Gobierno Comisién Naconal de Hic

Fuente: INEGI — Encuesta Origen-Destino, Mapa digital de México.

El Ministerio de Planificacién mediante la Secretaria Interministerial de Planificacion de Transporte

1.4. Chile

recopila informacién sobre la movilidad a través del Censo Encuesta Origen Destino de Pasajeros y Carga

Macrozona Centro — Norte. Esta encuesta no solo proporciona datos sobre el volumen y la direccién de
los flujos diarios de poblacion, sino también una imagen detallada de los patrones de viaje, incluyendo
modos de transporte y fines de desplazamiento. En particular, esta encuesta se disefi¢ para obtener

informacioén sobre la movilidad de los habitantes de la Macrozona Centro - Norte.

Su objetivo es recolectar de la informacion necesaria para la estimacion de la matriz de viajes
interurbanos de pasajeros en la Macrozona Centro - Norte (MZCN), para un dia laboral de verano y un
dia laboral de la época normal o resto del aiio, entendiendo por verano los meses de enero y febrero.

Sus objetivos especificos son:

Estimar modelos de demanda orientados a explicar el comportamiento de los usuarios.

Calcular el volumen anual de viajes.
Determinar la oferta diaria de vehiculos.
Analizar el sistema de transporte y los conflictos locales.
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Periodo de levantamiento: 2012.

Cobertura geogrdfica: Macrozona Centro — Norte.

Formato de presentacion: se cuenta con los siguientes formatos para presentar los resultados de la

encuesta:

1.5.

Presentacién de resultados en documento PDF.

Tabulados: los resultados se presentan en archivos separados por cada anexo.
Documentacion: se proporciona documentacion técnica.

Datos Abiertos: los datos estan disponibles en formato abierto para su analisis y uso.

Conclusiones

A partir de la revision de referentes internacionales se concluye lo siguiente:

La MOD del INEGI México en el contexto del transporte es una herramienta fundamental para
comprender los flujos de movilidad entre diferentes zonas geogréficas. La EOD proporciona
informacion relevante sobre los patrones de viaje de los habitantes en el area metropolitana,
también incluye modos de transporte, horarios y fines de desplazamiento.

Se debe identificar claramente la estructura del sector y sus principales actores.

Es util realizar un catastro a las terminales y los servicios de transporte publico con la finalidad
de disefar la estrategia de muestreo mas adecuada.

Planteando un enfoque estacional se pueden lograr diversos analisis que pueden contribuir a la
informacion brindada en otros sectores como puede ser el turismo.

Se puede concluir que los datos de teléfonos moviles en la modelacién del transporte pueden
ser utilizados para construir matrices OD.

La MOD permite obtener informacion detallada sobre los patrones de movilidad de la poblacion
y la demanda de servicios de transporte, lo que no se logra con otras metodologias. Asimismo,
contribuye a optimizar la inversion en infraestructura de transporte y a garantizar que se
satisfagan las necesidades de movilidad de la poblacion.

En el caso de los viajes gratuitos subsidiados para pasajeros mayores de cierta edad y personas
con discapacidad se crea un elemento adicional sustancial de la demanda que es muy dificil de
incluir en la MOD como informacion sobre el nivel y la distribucion de los trayectos. Dado que
la informacién obtenida es el producto de estimaciones del resultado de encuestas, cuando estas
se encuentran disponibles y que la MOD debe incluir esta demanda, se recomienda tener en
cuenta un método que permita incluir dichas cifras de manera eficiente y eficaz.
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1.6.

Recomendaciones

Presentar los resultados para la MOD y organizar la informacién por modos de transporte, donde
las filas representan zonas de origen y las columnas, zonas de destino. Es importante contar con
herramientas visuales o digitales para mirar por medio de graficos o mapas los flujos de viaje y
comunicar los patrones de movilidad de manera efectiva, y los modos de transporte, horarios y
fines de desplazamiento.

Mejorar la precision de la recopilacion de datos geograficos mediante la inclusion de
coordenadas GPS y detalles sobre paradas intermedias en viajes de varias etapas.

Simplificar la presentacion de los datos de la MOD para hacerla mas accesible y comprensible
para un publico amplio. Esto se puede lograr utilizando visualizaciones claras y concisas, como
graficos de barras, mapas interactivos y tablas dinamicas. Ademas, se debe evitar el uso excesivo
de datos técnicos y presentar la informacion de manera jerarquizada, destacando los aspectos
mas relevantes.

Para facilitar el analisis y la exploracién de los datos de la MOD, el DANE puede crear
herramientas interactivas. Estas herramientas pueden ser aplicaciones méviles o web que
permitan a los usuarios filtrar, ordenar y visualizar la informacién de diferentes
maneras. Ademas, se debe permitir la descarga de datos en diferentes formatos para su analisis
posterior.

Para fomentar el uso de la MOD, se recomienda realizar talleres y capacitaciones para diferentes
actores, como investigadores, planificadores urbanos, empresas de transporte y publico en
general. También, se deben desarrollar estudios de caso que demuestren el valor de la MOD
para la toma de decisiones y colaborar con otras entidades para promover su uso en diferentes
ambitos.
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2. Buenas practicas en la recopilacion y la actualizacion de los directorios al
interior de las ONE

2.1. Resumen

Las ONE desempeiian un papel crucial en la recopilacion, el andlisis y la difusion de datos estadisticos
que informan la toma de decisiones gubernamentales y empresariales. Para que estas instituciones
puedan operar de manera efectiva, es esencial que mantengan directorios actualizados y precisos. Estos
directorios, que contienen informacion sobre individuos, empresas y otras entidades relevantes, son la
base para la recoleccion de datos confiables. La implementacion de buenas practicas en la gestion de
estos directorios garantiza la calidad y la precision de los datos estadisticos producidos.

Por eso, se hace imprescindible una definicion clara de los criterios de inclusién y exclusion de los datos,
asi como el uso de herramientas y tecnologias adecuadas para recopilar la informacion. Las encuestas,
los censos y los registros administrativos son fuentes comunes de datos para los directorios, y cada una
de estas fuentes debe ser utilizada de manera que se minimicen los errores y se maximice la integridad
de los datos. Igualmente, es crucial establecer protocolos claros para la verificacién y la validacién de la
informacion recopilada.

La actualizacion periddica de los directorios es una labor recurrente para asegurar su relevancia y
exactitud. Las ONE deben establecer procedimientos para la revision y la actualizacion regular de los
datos e incorporar nuevos registros y eliminar aquellos que ya no son pertinentes. Esto puede lograrse
a través de la colaboracion con otras agencias gubernamentales, empresas privadas y organizaciones
de la sociedad civil que puedan proporcionar datos actualizados. Actualmente, el DANE lleva a cabo
distintas operaciones estadisticas que requieren de este proceso de actualizacion periddica de los
directorios. Entre las operaciones mas relevantes se encuentran la Encuesta Nacional Sobre Ambiente
Desempeiio Institucional Nacional y Departamental (EDI-EDID), la operacion estadistica de Educacién
Formal (EDUQ) y el indice de Capacidad Estadistica Territorial (ICET).

Finalmente, la capacitacién continua del personal encargado de la gestion de directorios es fundamental
para asegurar la calidad de los datos. Los equipos deben recibir formacién en las mejores practicas de
recopilacién y actualizacion de datos, asi como en el uso de las herramientas tecnoldgicas disponibles.
Ademas, fomentar una cultura organizacional que valore la precision y la integridad de los datos puede
contribuir a la mejora continua de los procesos de gestion de directorios. Al adoptar estas buenas
practicas, las ONE pueden mejorar la fiabilidad y la utilidad de los datos estadisticos y fortalecer su papel
en el apoyo a la toma de decisiones basadas en evidencia.
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2.2. Sintesis de hallazgos

A continuacién, se presenta una breve descripciéon de los principales hallazgos de la revision de

referentes internacionales sobre buenas practicas en la recopilacién y la actualizacién de los directorios

al interior de las ONE.

Tabla 4. Principales hallazgos sobre buenas practicas en la recopilacion y la actualizacion de los directorios al

interior de las ONE

Referente

Ecuador

Costa Rica

México

Espaia

Principales hallazgos sobre buenas practicas en la recopilacion y la
actualizacion de los directorios al interior de las ONE

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) de Ecuador, desde 2009 inicid
la creacion del Registro Estadistico de Empresas (REEM) con el fin de proporcionar
informacion estadistica sobre las empresas y los establecimientos en Ecuador. Este
proyecto, que ha contado con el con apoyo técnico de la CAN y la Union Europea
(UE), surge a partir de la necesidad de tener comparabilidad en la produccion de
informacion estadistica, al tiempo que ha contribuido a contar con un marco
muestral de empresas actualizado para las distintas encuestas econdmicas
realizadas por el INEC. Las mejoras implementadas desde 2012 han definido
metodologias, variables, alianzas institucionales, fuentes de actualizacién que han
dado forma a la iniciativa que hasta abril de 2024 con la publicacion de del REEM
para el periodo de referencia 2023 preliminar.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) - Costa Rica, cuenta con un
documento para actualizar la metodologia del Directorio de Unidades
Institucionales y Establecimientos (DUIE). EL DUIE utiliza como fuente principal
tanto en su conformacion como en su actualizacion el uso de registros
administrativos. Los datos se actualizan cada afio en abril y mayo y se hace la
revisién de la base obtenida en el DUIE, para lograr determinar si al compararse
con los registros administrativos se presentan diferencias importantes, respecto a
empresas nuevas o cesadas, variables, etc.

El Directorio Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) es un repositorio de
informacion de las unidades econdémicas, cuyo objetivo es brindar informacion
actualizada de los datos de identificacion y ubicacién de las unidades econdmicas
activas en México.

El Instituto Nacional de Estadistica de Espaiia (INE) cuenta con el DIRCE (Directorio
Central de Empresas) que es una base de datos que contiene informacion
detallada sobre todas las empresas y las unidades econdmicas activas en el pais.
Su principal objetivo es proporcionar un marco de referencia para las estadisticas
econdmicas y sociales, facilitando la realizacion de encuestas y estudios. El DIRCE
se actualiza regularmente para asegurar la precision y la actualidad de los datos,
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Principales hallazgos sobre buenas practicas en la recopilacion y la

Referente e es . . . .
actualizacion de los directorios al interior de las ONE

incluyendo informacién sobre la localizacién, la actividad econdmica y el tamafio
de las empresas.

Fuente: DANE a partir de las revisiones de referentes.

2.3. Revision de referentes

En esta seccion se presenta la revision de referentes internacionales de forma sintetizada.
2.3.1. Ecuador

El Registro Estadistico de Empresas (REEM) 2023 es un proyecto creado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) y coordinado por la Direccién de Estadisticas Econdmicas, con el proposito
de producir informacion estadistica periddica a partir de registros administrativos sobre las empresas y
los establecimientos en Ecuador. En el escenario nacional, esta actividad ha resultado fundamental para
la actualizacion de los marcos muestrales de encuestas econdmicas del INEC y como insumo para el
analisis estadistico, de mercado y de demografia empresarial.

El REEM se construye a partir del procesamiento de fuentes primarias, principalmente registros
administrativos del Servicio de Rentas Internas (SRI) y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).
Este registro nace de la necesidad de lograr comparabilidad en la produccion de informacion estadistica
dentro de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) y se ha desarrollado con el apoyo técnico de la
Unién Europea.

Entre 2012 y 2023 las diferentes publicaciones del REEM han marcado hitos metodoldgicos y de
procedimiento que se resaltan en la siguiente cronologia:

2012: se definio la cobertura del Directorio de Empresas y Establecimientos en funcion de los
contribuyentes que declaran ventas en el Servicio de Rentas Internas (SRI) y personal afiliado en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y realizan su declaracién en el Régimen Impositivo
Simplificado (RISE). Asimismo, se extendi¢ la desagregacién geografica a nivel de parroquia rural.

2013: desde 2009 se incorpord la serie historica de variables ventas y personal afiliado desde 2006.

Igualmente, se integro la informacién de las encuestas industriales, ambientales, de ciencia, tecnologia
e innovacion.
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2014: se desarrollo e implementd la primera fase de metodologia de continuidad de empresas, con la
creacion de un identificador de empresa unificado y la definicidn y el calculo de variables como empleo
ultimo total, empleo ultimo (desagregado por sexo) estrato de empleo Ultimo y tamafio de empresa con
empleo Ultimo. También se crearon las variables de control para seguimiento a cambios de ubicacion
geografica, direccion y forma institucional.

2015: se incorporaron los actos juridicos para la aplicacion de la metodologia de continuidad de
empresas, se incluyeron variables de remuneraciones desagregadas por sexo y se avanzo en la definicion
y el calculo de variable para estratificacion. Igualmente, se incorporaron nuevas fuentes de informacion
como la Superintendencia de Bancos, la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU) y del Sistema de Indicadores de la Produccion (SIPRO). También se incluyo el disefio de
indicadores de calidad para cada fase del Modelo de Produccién Estadistica del INEC.

2016: se amplid la cobertura del directorio gracias a la incorporacion de nuevas fuentes de informacion
como el Ministerio de Educacion y el Servicio Nacional de Contratacién Publica, se llevd a cabo la
diferenciacion de las tres unidades estadisticas requeridas en un directorio de empresas (unidad legal,
empresa, unidad local) y se modificd el calculo de la variable estructura de estratificacion. También, se
implementaron los indicadores de calidad a las fases del Modelo de Produccion Estadistica y se
implement6 la automatizacion de validaciones realizadas a la base de datos con el disefio y la
construccién de mallas de validacion.

2017: se amplio la cobertura del sector turistico, con el uso de la informacion del Ministerio de Turismo
y se disefiaron e implementaron los indicadores de calidad de cobertura de la base de datos.

2018: se cambié la metodologia de célculo del empleo y con la nueva desagregacién se identificaron
las variables de “plaza de empleo registrado” y "empleo registrado” en la seguridad social. También se
incorporaron dos ajustes metodoldgicos significativos: codificacion de actividad econdémica de
instituciones educativas en funcion del nimero de alumnos en reemplazo del nivel de educacion
reportado y ajuste en la metodologia de imputacion de remuneraciones de instituciones educativas.

2019: se incorporod la desagregaciéon por rangos de edad para las variables relacionadas con plazas de
empleo provenientes del registro del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

2020: se crearon tres variables para estratificar a las empresas por tamafio segun el Reglamento del
Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. También se reemplazé la fuente de
actualizacion de ventas de bancos, que pasé de ser la Superintendencia de Bancos a ser el SRI.
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Finalmente, se actualizd el Visualizador de Estadisticas Empresariales, para optimizar la busqueda, el
cruce y la exportacidn de los datos ya sistematizados (2009-2020).

2021: cambio la periodicidad de publicacién de anual a periodicidad semestral, con publicaciones en
abril y octubre, para mejorar la oportunidad de las estadisticas empresariales. También fueron creadas
nuevas variables para estratificar a las empresas por tamafo. En este afio se presentd un quiebre en la
serie historica por falta de informacién de la variable ventas totales del SR, por lo que este afio especifico
no es comparable con los afios anteriores. Asimismo, para la base definitiva se incorporé el analisis de
estimacidon como nueva fuente de actualizacion.

2022: en la publicacion ser registrd el cambio de nombre de Directorio de Empresas y Establecimientos
(DIEE) a Registro Estadistico de Empresas (REEM). Comenzd la publicacion de bases de empresas
provisionales, semi — definitivas y definitivas. Se incorpor6é una nueva fuente de informacion con los
datos provenientes de la Encuesta Estructural Empresarial (ENESEM). En la base definitiva 2022 se
incluyeron tres variables adicionales: personal ocupado, remuneraciones y ventas de fuente ENESEM.

2023: se realizé la publicacién de la base provisional para este periodo de referencia y se utilizaron
referentes de clasificacién como la Divisién Politico-Administrativa, con base en el Censo 2022 y la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (ClIU) Revision 4.1.

Luego de la descripcién detallada de los principales hitos de la evolucién historica del REEM, la versidn
preliminar de 2023 tiene las siguientes caracteristicas en su actual estructura:

1. Continuidad: se refiere a que ha incorporado las bases de datos definitivas de los periodos 2006 a
2011, 212 a 2020, 2021 y 2022 y la base de provisional de 2023.

2. Cobertura y desagregacion: la base de empresas se construyé con base en el Régimen Simplificado
para Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE) y las ventas reportadas, segun cobertura,
tamanfo, origen y estratificacion.

3. Metodologia: la base provisional 2023 se construyd duplicando variables de afos anteriores al
periodo de referencia, de acuerdo con las fuentes de actualizacién y las mediciones especificas.

4. Variables, tabulados e indicadores: se consideran las siguientes variables: forma institucional, estrato
de ventas, estrato de plazas, tamafio de empresas, origen de la estratificacién, estructura de la
estratificacién y zonificacion.

5. Clasificaciones y codificaciones: el REEM utiliza referentes de clasificacion como la Division Politico-
Administrativa, con base en el Censo 2022 y la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CIIU)
Revision 4.1.
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6. Productos de difusién: a partir del procesamiento de los datos del REEM, se obtienen: cuadro
resumen; principales resultados; boletin técnico; tabulados; base de datos de empresas vy
establecimientos; guia sobre el uso de la base de datos; diccionario de variables; ficha de indicadores;
sintaxis; metodologia; evolucion historica, y visualizador de estadisticas empresariales.

El REEM sigue evolucionando para mejorar la oportunidad de las estadisticas empresariales. A partir de
2023 se publican actualizaciones semestrales para proporcionar datos mas recientes y precisos y se
espera la renovacion del convenio con el SRI para asegurar la completitud de la informacion de ventas.

2.3.2. Costa Rica

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) - Costa Rica, cuenta con un Directorio de Unidades
Institucionales y Establecimientos (DUIE) que es un registro organizado de empresas y establecimientos
de todo el pais, con informacién que los caracteriza segun identificacién, ubicacion, actividad econémica
y tamano.

El DUIE proporciona un marco muestral para la realizacion de censos y encuestas econdémicas, sea que
se trate de todos los sectores de actividades o alguno especifico, a la vez que permite una mayor
planificacion y ejecucion de estas operaciones.

El INEC desarrollé6 una metodologia para la actualizacion de este directorio, la "Metodologia del
Directorio de Unidades Institucionales y Establecimientos en adelante DUIE" (INEC Costa Rica, 2010). El
DUIE utiliza como fuente principal tanto en su conformaciéon como en su actualizacion el uso de registros
administrativos. Los datos se actualizan cada afio en abril y mayo y se hace la revisién de la base obtenida
en el DUIE, para lograr determinar si al compararse con los registros administrativos se presentan
diferencias importantes, respecto a empresas nuevas o cesadas, variables, etc. La cobertura no es el
100% a nivel nacional, ya que la informacion proviene de registros administrativos y un barrido de 39
distritos del pais.

La revision se realiza dado que los datos provenientes de los registros administrativos no estan
adaptados a los requerimientos estadisticos y el analisis que se realiza es el siguiente:

e Verificar la existencia de valores perdidos, caracteres extrafios, nimeros fuera de rango, etc.

e Correlacion de la rama de actividad (CIIU Rev. 3 a la CIIU Rev. 4).

e Evaluar la calidad de las variables e identificar las variables de interés.

e Realizar cruces por medico de los nimeros de cédulas juridica o fisica, con el objetivo de
determinar los empates entre el registro administrativo y el DUIE.

e Alas empresas nuevas se les verifica la informacién via telefénica.
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Mecanismos de actualizacion: se utiliza un operativo telefénico y un operativo a las grandes empresas.
Al contactar a cada una de las empresas para su actualizacién se determina los criterios que definen la
continuidad de una empresa, es decir, conocer si la empresa sigue siendo la misma o por el contrario
debido a posibles cambios en las siguientes variables, es una empresa diferente:

e Actividad, identificacién y ubicacion.
¢ Identificacion y actividad.
e Identificacion y ubicacion.

Las normas de continuidad van a permitir al entrevistador determinar si una empresa queda inactiva
dando paso a la creacién de una nueva empresa con tan solo la variacion en alguna de las combinaciones
de variables citadas anteriormente, de tal manera que si una empresa cambia de identificacion y
actividad o identificacion y ubicacién o identificacion, actividad y ubicacion se debe crear una nueva
empresa dejando inactiva la anterior.

El DUIE cuenta con una serie de mejoras:
Sistema de captura

- Es posible asociar una empresa a un grupo de empresas.

- Se puede buscar grupos de empresas de manera eficiente.

- Permite la verificacién de la existencia de una empresa en el DUIE para evitar duplicacién de
datos.

- Cuenta con la duplicacién de la longitud de las cedulas fisicas y juridicas.

Cierres preliminar y definitivo

- Seintrodujeron dos tipos de cierres preliminar y definitivo.
- Facilita las comparaciones anuales y mejora la gestién de datos.

Moédulo de descarga

- Permite andlisis de los aspectos de interés por medio de seleccién de filtros sin necesidad de
descargar la totalidad del DUIE.

Reportes y cubos

- Son herramientas que permiten la supervision y la verificacién del trabajo realizado.
- Permiten el analisis de variables en tiempo real a través del cubo del afio actual.

Asignacion de inconsistencias

- Nuevo moddulo para corregir para asignar inconsistencias.
- Permite corregir errores en alguna variable.
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A cada empresa o establecimiento entrevistado para los controles de cobertura y calidad se le aplico
una boleta que contenia 38 preguntas, distribuidas en 6 apartados:

Ubicacion.

Identificacion de la unidad institucional.
Cantidad de trabajadores.

Actividad econdmica.

Afo de inicio de actividades.

o vk W=

Datos del informante.
Las siguientes son las variables basicas:
Variables de identificacion: ayudan a reconocer los negocios como Unicos.

¢ Nombre o razdn social.
e Cédulajuridica o fisica.
e Tipo de empresa.

Variables de ubicacion: se refiere a la localizacion fisica del negocio dentro del territorio nacional y del
contacto por medios electronicos.

e Direccion por sefias.
e Direccion por provincias, canton y distrito.
e Correo electronico.

Variable de tamaio: determina el tamafio del negocio con el fin de ubicarlo en estratos.
¢ Numero de empleados.

Variable actividad econémica: identifica la actividad principal y secundaria que se dedica el
establecimiento.

e Rama de actividad econdmica (cédigo CIIU Rev. 4 nacionalizada).
Variables dinamicas: describe el nacimiento del negocio.
e Fecha de nacimiento; fecha de registro del inicio de actividades.

Informante: propietario, administrador, encargado o cualquier persona de la empresa que conozca
todo lo relacionado con el personal que labora en la misma, asi como los gastos, los ingresos y otros
similares.

e Nombre del informante.
e Correo electréonico del informante.
e Cargo del informante.
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Otras variables: variables que podrian resultar necesarias para estudios posteriores y para la
actualizacion del directorio. Estas variables no estan disponibles en el registro administrativo, solamente
en las empresas o los establecimientos consultados en los operativos realizados.

Por ultimo, como resultado se contara con un registro de empresas residentes en el pais dedicadas a la
produccidon de bienes y servicios del sector privado, con informacién basica sobre ubicacion, actividad
econdmica, identificacion y cantidad de trabajadores, que incluyen en el DUIE.

2.3.3. México

El Directorio Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) es un repositorio de informacion de las
unidades econdmicas, cuyo objetivo es brindar informacion actualizada de los datos de identificacion y
la ubicacién de las unidades econdmicas activas en México. Este directorio, que es manejado por el
Instituto Nacional de Estadisticas (INEGI), tiene como marco legal la Ley del Sistema Nacional de
Estadistica y Geografia que sefala que las personas fisicas con actividades empresariales y las personas
morales, tienen la obligacion de inscribirse en el DENUE (INEGI, 2023).

Metodologia de actualizacion de la informacion

La actualizacién del DENUE maneja varias estrategias de acuerdo con las caracteristicas de los negocios
y la normatividad vigente:

e Actualizacion anual de los grandes negocios y de determinados sectores, subsectores, ramas o clases
de la actividad econdmica, mediante informacién proveniente de registros administrativos
provenientes del Estado y de las encuestas econdmicas realizadas por el INEGI.

e Actualizacion parcial del segmento de micronegocios, pequefios y medianos con registros
administrativos.

e Actualizacidon continua, tanto anual como parcial, realizada las fuentes, mediante la herramienta
interactiva de actualizacién del DENUE.

e Actualizacion quinquenal del DENUE total a través de los censos econdmicos.

Cobertura sectorial: el DENUE genera informacién actualizada de las unidades econémicas cuyas
actividades estan clasificadas en todos los sectores que maneja el Sistema de Clasificacion Industrial de
América del Norte, 2023 -SCIAN México (INEGI, 2023).

Periodo de referencia: el periodo de referencia de los datos que tiene el DENUE esta relacionado con
la fecha de incorporacién que los negocios tuvieron del 2019, afio de actualizacion del DENUE, a la fecha.

Cobertura geografica: las unidades econdmicas incluidas en el DENUE estan ubicadas a lo largo del
pais teniendo en cuenta:
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Las unidades econdmicas que realizan actividades manufactureras, comerciales y de servicios privados
no financieros que estan ubicadas en:

e Localidades geoestadisticas con 2.500 habitantes.

e (Cabeceras municipales.

e Localidades geoestadisticas rurales importantes, denominadas “localidad econémica”, que
corresponden a parques o ciudades industriales.

e Las dedicadas a actividades de: pesca y acuicultura; mineria; electricidad, agua y gas;
construccién; transportes, correos y almacenamiento; servicios financieros y de seguros, que
se encuentran en todo el territorio nacional.

2.3.4. Espana

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) de Espafia cuenta con el Directorio Central de Empresas (DIRCE)
que es una base de datos que incluye todas las empresas y sus unidades locales ubicadas en el territorio
espafol. Su objetivo principal es facilitar la realizacién de encuestas econdémicas por muestreo y
proporcionar informacion detallada que es actualizada anualmente. El DIRCE agrupa a las empresas por
diversos criterios como comunidades auténomas, condicion juridica, actividad economica y tamafio. Lo
anterior asegura la consistencia y la precisién de los datos estadisticos empresariales (Instituto Nacional
de Estadistica, 2023).

Metodologia de actualizacion de la informacion

De acuerdo con el documento metodologico de explotacion estadistica del DIRCE (Instituto Nacional
de Estadistica, s.f.) las actividades requeridas para la actualizacion del registro se realizan a través del
Proyecto de Integracion de Directorios Econémicos (PIDE). De igual manera, la actualizacion del DIRCE
hace uso de la informacién producida por las distintas operaciones estadisticas relacionadas que
desarrolla el INE.

El DIRCE se actualiza anualmente y, para ello, requiere unas “fuentes de entrada” (Instituto Nacional de
Estadistica, s.f.). Estas fuentes conforman un conjunto amplio de diversa naturaleza como, por ejemplo,
fuentes administrativas, estadisticas o privadas. La tipologia de estas fuentes de entrada es la siguiente:

Fuentes tributarias: censo de actividades econdmicas, retenciones sobre rentas del trabajo personal,
impuesto sobre el valor afadido, el impuesto de sociedades y el impuesto sobre la renta de las personas
fisicas.

Fuentes de la seguridad social: registro de cuentas de cotizacion con trabajadores y registro de
trabajadores activos en cuenta propia.

Fuentes juridicas: movimiento del registro mercantil.
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Fuentes estadisticas: directorio de actividades econdmicas del Pais Vasco, encuestas estructurales y
coyunturales de empresas; encuestas de registro.

Fuentes privadas.

Otras fuentes: inventario de empresas y entidades publicas, ficheros de sectorizacion de la economia
espafola.

De igual manera, en la metodologia se detallan las principales variables de clasificacion:

e Condicidn juridica: sociedades anonimas, sociedades de responsabilidad limitada, sociedades
colectivas, sociedades comanditarias, comunidad de bienes, sociedades cooperativas, asociacion
y otros tipos, organismos autbnomos, organizaciones e instituciones religiosas y personas fisicas.

e Fstrato de asalariados: se obtiene de distintas encuestas econdmicas del INE y distintos
organismos.

e (Cddigo territorial: corresponde a la direccion postal de la sede de la empresa.

e (Cddigo de actividad econdmica principal: es la actividad principal de la empresa de codificada
segun la Clasificacion CNAE del 2009.

e Intervalo de edad: es un completo que esta en funcion de la primera detecciéon de la unidad.

e Sexo: solo aplica a empresas que tienen una persona fisica como soporte legal.

2.4. Conclusiones

A partir de la revision de referentes internacionales se concluye lo siguiente:

e Contar con una metodologia para actualizar los directorios y los establecimientos permite
tener una actualizacién continua, que refleja la realidad del directorio y proporciona
informacion oportuna sobre las unidades institucionales y sus establecimientos, también
permite mejorar la cobertura sectorial y hacer seguimiento y analisis dindmico de las fuentes
nuevas, incluyendo fusiones, nacimientos, cierres y ceses temporales, lo que permite
robustecer los directorios.

e Mantener un directorio de empresas actualizado es crucial para garantizar la precision y la
utilidad de la informacion. Este sistema de consulta facilita la busqueda de informacion de
todas las unidades econdmicas registradas en el directorio, también permite realizar
consultas mas detalladas con base en caracteristicas especificas de las unidades econdmicas.

e La importancia y los requerimientos de la actualizacién de directorios para una ONE ha
llevado al INE a articular un proyecto especifico de dedicacién exclusiva para esta labor (el
PIDE). Esto permite, principalmente, garantizar la actualizacion anual de la informacion,
aprovechar la informacion producida por la misma entidad y la producida por otras entidades
y mejorar la eficiencia en la obtencién y la produccion de informacién estadistica.
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e La articulacién de distintas fuentes facilita la actualizacion de directorios y garantiza niveles
mas altos de completitud de la informacién. Es importante resaltar que esto es asi debido a
la diversa naturaleza de dichas fuentes: unas proveen informacion de caracter estadistico,
otras de caracter juridico y otras de caracter tributario (entre otras).

e Los directorios de empresas constituyen una herramienta crucial para la planificacion y el
analisis economico de los territorios. A través de mejoras continuas en la metodologia y la
inclusion de diversas fuentes de datos, es posible obtener informacién precisa y oportuna
sobre las empresas y los establecimientos del pais, y al tiempo una herramienta oportuna
para la formulacion de estrategias de desarrollo.

2.5. Recomendaciones

Se recomienda a nivel general para actualizar los directorios:

e Construir una metodologia para la actualizacién de los directorios y actualizar por lo menos cada
afno, para asi presentar informacién oportuna y precisa, que este proceso sea de contraste a la
informacion suministrada por registros administrativos o por otras fuentes de informacion.

e Disefar un directorio estadistico de empresas (unidades econémicas) que presente informacién
actualizada de los datos de identificacion y ubicacién de las unidades econdémicas activas en el
territorio nacional.

e Articular el proceso de actualizacion de directorios a través de grupos, equipos o proyectos con
dedicacion exclusiva que puedan usar y aprovechar fuentes de diversa naturaleza.

e Disponer equipos de trabajo dedicados, exclusivamente, a la recoleccién de informacion para la
actualizacion de los directorios a lo largo del afio.

e Los directorios estadisticos de empresas, apoyados por registros administrativos, son esenciales
para la creacién de sistemas integrados de informacién estadistica. Su eficacia depende de la
calidad y la consistencia de los registros administrativos, asi como de una politica de cooperacion
interinstitucional para asegurar el acceso continuo y la actualizacién de datos.

e Establecer una metodologia estandarizada para la recoleccién de datos, definiendo claramente
los objetivos, identificando fuentes confiables, desarrollando instrumentos precisos y
completos, e implementando procedimientos de control de calidad para garantizar la exactitud
de la informacién.

e Involucrar a los usuarios en el proceso de actualizaciéon es crucial. EI DANE debe solicitar
retroalimentacion sobre la calidad y la utilidad del directorio y utilizarla para identificar areas de
mejora y realizar cambios e involucrarlos en la seleccion de fuentes y frecuencia de actualizacion.

e Implementar software y herramientas de gestion de datos modernos para la recoleccion, el
almacenamiento y la actualizacién de datos es fundamental. EI DANE debe desarrollar
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aplicaciones web y moviles para facilitar el acceso y el uso del directorio e implementar
tecnologias de inteligencia artificial para automatizar tareas y mejorar la eficiencia del proceso.
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3. Webinar: Uso de datos de telefonia movil para politicas publicas

El webinar Use of mobile phone data for public policies (IBGE, 2024) fue organizado por el Centro Regional
de Big Data de las Naciones Unidas en Brasil, con la colaboracion del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE) de Chile y la Division de Estadistica de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), el 18 de junio de 2024. Es parte de un ciclo de videoconferencias que tiene como objetivo
resaltar el potencial del uso de datos de teléfonos méviles para la produccion de estadisticas oficiales y
abordar los desafios de su implementacion. Su tema central fue el acceso a datos moviles para las
estadisticas oficiales, con la participacion de la empresa Positium y el INE de Uruguay, y la posibilidad
de estimar la ubicacién de la poblacién y sus cambios en el tiempo y el espacio usando datos de
teléfonos moviles, lo cual puede ser valioso para aplicaciones en las areas de demografia, transporte,
respuesta a desastres, ayuda humanitaria, migracion interna y externa, turismo, entre otros.

La Unidn Internacional de Telecomunicaciones es una entidad especializada en telecomunicaciones que
recopila y difunde estadisticas oficiales relacionadas con el sector de la ciencia y la tecnologia, los datos
recolectados también incluyen los datos enumerados en el marco de monitoreo de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y recopilados de encuestas familiares y fuentes administrativas. En los
ultimos afos han explorado el uso de grandes datos méviles para complementar la informacién de los
paises por medio de fuentes alternativas.

Para el uso de datos de telefonia movil es importante destacar lo siguiente:

e Es necesario un marco legal que regule el acceso y el uso de datos de telefonia mévil para fines
estadisticos, protegiendo los derechos de los individuos y estableciendo responsabilidades claras
para los actores involucrados.

e Las ONE cuentan con los métodos estadisticos necesarios para analizar esta nueva fuente de datos
y herramientas para dar manejo a los datos tradicionales.

e Se deben establecer estandares claros y metodologias robustas para la recopilacion, el
procesamiento y el andlisis de los datos de telefonia mévil, para asi garantizar su confiabilidad y
precision.

e Los datos deben ser comparables en todos los paises, por lo tanto, es indispensable generar la
capacidad de analizar esta nueva fuente de datos.

e Se deben generar conocimientos en Big Data.

e Se debe establecer comunicacién con los operadores de redes moviles y la agencia de proteccion
de datos para definir como se acceder a los datos de los operadores por los medios reglamentarios.

e La colaboracion entre oficinas de estadistica, operadores de telefonia movil, autoridades
competentes y otros actores relevantes es fundamental para superar los desafios y aprovechar al
maximo el potencial de esta nueva fuente de datos.
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La Union Internacional de Telecomunicaciones ha desarrollado mapas demograficos dindmicos para
estadisticas demograficas basados en informacién de teléfonos moviles y también se cuenta con
estadisticas migratorias en el ambito del transporte y la sociedad.

Cuando se quiera iniciar con el analisis de datos de telefonia mévil, ademas de tener en cuenta las
consideraciones previas, es importante evaluar la situacién actual del pais, la ley de privacidad, la
legislacion de telecomunicaciones o ley estadistica que le permitira acceder a los datos y analizar
grandes volumenes de ellos. Asimismo, se debe coordinar con las partes interesadas de la produccion y
el analisis de informacién y generar acuerdos de implementacién y uso.

Es ideal contar con una linea de tiempo realista en el desarrollo de las actividades, desde el acceso a los
datos hasta su procesamiento y resultados preliminares, dado que algunos paises iniciaron con la
practica en un subconjunto de datos, aprendiendo de él y posteriormente implementando el método
en una muestra mayor.

Dedicar tiempo y recursos en el desarrollo de metodologias de analisis de informacion de telefonia movil
es importante pues los datos de telefonia movil pueden ser una herramienta poderosa para mejorar la
formulacién de politicas publicas, si de antemano se puede saber donde estan las personas, como se
mueven en tiempo real y esto puede ayudar a tomar decisiones mas efectivas.

A pesar de los desafios en la recoleccion de este tipo de informacion en términos de acceso a la
informacion, desarrollo de herramientas que permitan la medicién, la capacitacién de los profesionales,
etc, ya existen ejemplos concretos que demuestran el valor de los datos de telefonia movil para las
estadisticas oficiales:

e El Instituto de Estadisticas de Indonesia, en colaboracién con Positium, ha utilizado datos de
telefonia movil para estimar con mayor precisién el nimero de turistas, su origen y destino, y su
duracion de estadia.

e ElI INE de Chile ha utilizado datos de telefonia moévil para complementar los datos tradicionales de
los censos y las encuestas y ha logrado una estimacién mas precisa de la poblacién en areas urbanas.

e Un ejemplo claro del uso de esta fuente fue el desarrollo y la evolucion de la salud en el periodo del
COVID19, pues al utilizar los datos de teléfonos moviles algunos paises pudieron comprender mejor
cdmo se propago al interior del territorio y entre los paises; este tipo de trabajo se puede aplicar a
cualquier enfermedad.

e Otro ejemplo claro es el uso de este tipo de informacion para medir la propagacion de la malaria en
Senegal y combinando datos sobre casos de malaria en el pais con datos de proveedores de
teléfonos moviles para entender cémo la enfermedad se propagaba desde areas donde la
prevalencia de malaria es muy alta para areas donde estaban muy cerca de la eliminacién de la
enfermedad, pues cuando la gente viaja traen la enfermedad de vuelta y esto permite ver cémo se
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puede apuntar a las pruebas y las politicas de manera mas efectiva para reducir la carga de la
enfermedad. Esto va a depender de las areas geograficas que se midan, las necesidades de movilidad
de la ciudad, cuales son las areas potencialmente no accesibles, el tipo de turismo que se realiza,
etc.

Estos casos de éxito, junto con los avances tecnoldgicos y la creciente colaboracién entre diferentes
actores, sientan las bases para un futuro prometedor en el que los datos de telefonia moévil se conviertan
en una herramienta fundamental para la produccién de estadisticas oficiales mas completas, oportunas
y relevantes, contribuyendo asi a la toma de decisiones basada en evidencia, el disefio de politicas
publicas mas efectivas y el bienestar general de la sociedad.

Para el desarrollo y la planificacion de politicas es muy importante comprender donde deberia estar
presente el gobierno para asi determinar cuales son las inversiones que se deben hacer, cdmo se deben
usar los recursos de manera efectiva en espacios desastrosos (acciones aplicables a desastres naturales,
pues estos datos brindan un panorama sobre dénde estan las personas ahora mismo) para que los
responsables de la formulacion de politicas puedan reaccionar de inmediato y cuando ocurre una
situacion de crisis muchas mas personas puedan ser ayudadas y salvadas en el momento adecuado.

Los datos de telefonia movil pueden ser Utiles también para medir el estado socioeconémico o la
pobreza de las personas, por la forma en que la gente usa sus teléfonos, cuantos mensajes de texto
estan enviando, la cantidad de llamadas que realizan, etc. A diferencia de las encuestas, esta informacion
podria proporcionar un mapeo de la pobreza a un nivel mas granular y actualizado cada afio, lo que
podria ser especialmente Util en términos de pensar en las politicas donde se deben dirigir los recursos.
No obstante, hay muchos desafios relacionados con la privacidad de acceso a la informacién o su
calidad, ahi es donde el desarrollo conjunto del programa que permite medir este tipo de informacion
cobra importancia en términos de disponibilidad de datos.

Es asi que los organismos nacionales de estadistica de cada pais son realmente clave para ayudar a
destinar inversién para la transformacion de los datos en un instrumento que sea Util para todos los
diferentes ministerios y organismos; cuando esto se articula con métodos rigurosos, se pueden aportar
mejores evidencias e ideas de politica para que hacer que las inversiones sean mas efectivas y aumentar
estos rendimientos en todos los sectores desde el transporte hasta la salud, la proteccioén social y otros
sectores clave.

La ONU con la CEPAL y el Banco Mundial invertiran en el desarrollo de la capacidad local, las habilidades,
la infraestructura necesaria y la subvencion para catalizar la posibilidad de utilizar préstamos en este
espacio y obtener datos de teléfonos moviles como parte de un sistema nacional integrado de datos o
un sistema de datos local. Muchas personas que trabajan en este proyecto también estan involucradas
en la iniciativa de Eurostat, que promueve una arquitectura comun estandar para procesar los datos de

39



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

los operadores de redes moviles de una manera estandarizada en cada bloque de procesamiento e
involucra a la ONE. También se puede acomodar a multiples operadores de red movil, entonces este no
es necesariamente el modelo que todos los paises adoptaran, pero es uno que realmente esta
recorriendo mucho para poner buenas practicas, normas y estdndares que se puedan adaptar.

Desde la ONU se desarrollard una capacitacién para gerentes de proyectos o profesionales, y una
capacitacion técnica para que los analistas o los ingenieros en el ecosistema de datos local puedan
entender lo que necesitan hacer para mantener estas tuberias de datos y construir aplicaciones de
productos de datos utiles para la politica. También se estableceran redes de apoyo para un par de casos
de uso basico como mapas de poblacidon dinamicos, por lo que pueden usarse en toda la cadena de
valor de la politica para todos los tipos de decisiones diferentes, pero las aplicaciones que el pais puede
decidir pueden centrarse en el turismo o el transporte para comenzar, por lo que tendran espacios para
proporcionar apoyo para un par de casos de uso de politicas, uno basico y uno mas avanzado.

Posteriormente, habra actividades basicas que se desarrollen de manera conjunta entre los paises que
estén trabajando en el gjercicio, como talleres de admisién y capacitaciones técnicas. Se ejecutaran otras
actividades con el Banco Mundial para determinar que la infraestructura utilizada funcione y se tiene
previsto realizar préstamos en infraestructura de datos publicos en areas, como los sistemas de datos
integrados, para que algunos paises puedan integrar los datos de teléfonos moviles en los sistemas
nacionales de datos, se trata de un programa de subvenciones con el apoyo del Banco Mundial.
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