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Introduccion

Este reporte tiene el proposito de apoyar el conocimiento y la generacion de recomendaciones, ademas
propiciar acciones acordes a las necesidades de tematicas lideres del Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas (DANE) y del Sistema Estadistica Nacional (SEN), a partir de una revision
prospectiva que involucra referentes internacionales de diferente naturaleza y su rol en el ecosistema de
datos, incluyendo oficinas nacionales de estadistica, organizaciones gubernamentales, institutos de
investigacion oficiales, ministerios, secretarias, etc.

Con ello se busca enriquecer los trabajos que se vienen desarrollando al interior de las areas técnicas del
DANE vy las instancias de coordinacion del SEN, considerados prioritarios en concordancia con el Plan
Estratégico Institucional y las agendas de trabajo e investigacion.

Para tal fin, la revision de referentes constituye una investigacion prospectiva de la practica internacional,
en funcion del tema de analisis, de organizaciones mencionadas anteriormente. Los temas que se
abordan en cada reporte se priorizan al considerar la urgencia de la necesidad a partir de una lista de
temas, construida por medio de la consulta directa a los diferentes Grupos Internos de Trabajo, los
directores técnicos y los coordinadores de las mesas estadisticas del SEN. La profundidad y el detalle de
las revisiones esta asociada a las preguntas clave, las perspectivas, el alcance y la disponibilidad de
informacion en los sitios oficiales consultados, pues el objetivo del reporte es dar una adecuada respuesta
y generar valor al interior de la entidad.

En esta version del reporte se aborda el siguiente tema: ;Qué experiencias internacionales existen sobre
la integracién de encuestas sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para
priorizar indicadores y organizar mddulos tematicos?
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1. ¢Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas sociales en una
sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para priorizar indicadores y organizar
modulos tematicos?

Justificacion

El DANE, a través de la Direccion Técnica de la Direccion de Metodologia y Produccion Estadistica
(DIMPE), desarrolla operaciones estadisticas en el marco de lo establecido en el Decreto 262 de 2004,
modificado por el Decreto 111 de 2022 (articulo 13). En cumplimiento de este marco normativo, tiene,
entre otras funciones, el disefio y la ejecucion de operaciones estadisticas requeridas por el pais para la
planeacién y la toma de decisiones por parte del Gobierno Nacional y las entidades territoriales, en
materia social y econdmica. Asimismo, le corresponde elaborar estudios y disefios técnicos que permitan
definir la informacion estadistica estratégica a nivel nacional, sectorial y territorial.

No obstante, durante los ultimos cinco afos se han presentado limitaciones externas a la entidad que
han afectado la sostenibilidad de algunas operaciones estadisticas. En particular, la Encuesta de Consumo
Cultural (ECC), la Encuesta de Cultura Politica (ECP) y la Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana
(ECSC), que hacen parte del Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Capital Social, las cuales han enfrentado
dificultades de financiamiento, debido a la insuficiencia de fuentes de recursos de inversidon necesarios
para garantizar su implementacion.

Esta situacion ha generado crecientes dificultades para asegurar la continuidad de dichas operaciones
estadisticas, restringiendo la produccion de informacion clave sobre indicadores sociales en el pais. La
ausencia o la desactualizacion de estas estadisticas produce vacios en el conocimiento de los cambios en
los comportamientos y las dinamicas sociales de la poblacion, lo que a su vez limita la capacidad de los
sectores correspondientes para formular politicas publicas y tomar decisiones informadas basadas en
evidencia.

Con el propdsito de corresponder a estas limitaciones y garantizar la continuidad en la produccién de
informacion estadistica de las operaciones estadisticas citadas, se busca explorar los diferentes referentes
a nivel mundial que permitan proponer el disefio y la implementacion de un modelo multipropésito que
integre los modulos correspondientes a las ECC, ECP y ECSC. Esta estrategia busca optimizar el uso de
los recursos disponibles, mejorar la eficiencia operativa y asegurar la recoleccién periddica de informacién
clave, mediante la priorizacion de indicadores estratégicos para el seguimiento de las dinamicas sociales
en el pais. De este modo, se pretende no solo mitigar las restricciones presupuestales actuales, sino
también fortalecer la capacidad institucional para generar informacién oportuna, comparable y de alta
calidad, que contribuya al disefio, la implementacion y la evaluacion de politicas publicas basadas en
evidencia.
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1.1.  Sintesis de hallazgos

A continuacion, se presenta una breve descripcion de los principales hallazgos de la revision de referentes
internacionales sobre ;Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas
sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para priorizar indicadores y
organizar modulos tematicos?

Tabla 1. ;Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas sociales en
una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para priorizar indicadores y organizar
modulos tematicos?

¢Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas
sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para
priorizar indicadores y organizar médulos tematicos?

Referente

Chile organiza la medicion social mediante un sistema de encuestas independientes
y complementarias, en lugar de concentrar todas las tematicas en una Unica encuesta
multipropdsito. Este modelo se articula alrededor de la Encuesta de Caracterizacion
Socioecondmica Nacional (CASEN), que funciona como instrumento base para medir
pobreza, ingresos, trabajo, educacion, salud, vivienda y condiciones de vida; la
Encuesta de Bienestar Social (EBS), que complementa esta informacion mediante
. dimensiones de bienestar y calidad de vida; y la Encuesta Nacional Urbana de
Chile Seguridad Ciudadana (ENUSC), orientada a medir victimizacion, percepcién de
inseguridad y reaccién frente al delito. La priorizacion de indicadores responde a
criterios de utilidad para la politica publica, continuidad de las mediciones,
especializacion tematica, calidad de la informacion y control de la carga de respuesta.
Este esquema destaca por la complementariedad entre instrumentos, aunque no
constituye un sistema integrado de encuestas sociales bajo una arquitectura modular

comun.

Reino Unido organiza la informacién social principalmente mediante la Family
Resources Survey (FRS) o Encuesta de Recursos Familiares, una encuesta de hogares
de amplio alcance orientada a medir recursos econémicos y condiciones de vida. Este
instrumento recopila informacion sobre ingresos, vivienda, discapacidad, pensiones,
. . cuidado, ahorro, trabajo independiente, seguridad alimentaria y cuidado infantil,
Reino Unido . . o . . ,
combinando un nucleo estable de indicadores con contenidos asociados a areas
prioritarias de politica social. En este modelo, la selecciéon de indicadores y la
organizacion de los contenidos se orientan por criterios de continuidad estadistica,
utilidad para el disefio y seguimiento de politicas de bienestar, calidad de la fuente
de informacion, reduccion de errores de medicion y control de la carga para los
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¢Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas
sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para
priorizar indicadores y organizar médulos tematicos?

Referente

hogares informantes. Este esquema destaca por concentrar en un mismo operativo
informacion clave sobre recursos familiares y bienestar econémico, aunque su alcance
tematico es mas acotado que el de otros modelos integrados de estadisticas sociales.

La Oficina Central de Estadisticas de los Paises Bajos (Statistics Netherlands, CBS —

Centraal Bureau voor de Statistiek) desarrolla un sistema integrado de estadisticas

sociales que combina registros administrativos, encuestas por muestreo y procesos

de vinculacion de registros (record linkage) para producir informacion social bajo un

marco metodoldgico comun. El modelo organiza la informacion mediante variables

estructurales provenientes de registros administrativos, un nicleo comun de variables

y méddulos tematicos aplicados en encuestas sociales especializadas, utilizando

estrategias de recoleccion multimodo como cuestionarios web (CAWI), entrevistas

3 . telefénicas asistidas por computador (CATI) y entrevistas presenciales asistidas por

Paises Bajos computador (CAPI). La definicién y la actualizacién de indicadores y modulos

responde a criterios relacionados con la disponibilidad de informacién en otras

fuentes, la relevancia estadistica, la comparabilidad de las series, las necesidades

emergentes de informacién y la reduccién de la carga de respuesta. La integracion de

datos se realiza a través del System of Social Statistical Datasets (SSD), que articula

multiples fuentes mediante identificadores comunes y procesos de vinculacién de

registros, mientras que la difusion de los resultados se apoya en StatLine, el catdlogo

de datos abiertos y los servicios de microdatos del CBS, garantizando el acceso, la
reutilizacion y la comparabilidad de las estadisticas oficiales.

Nueva Zelanda integra diversos temas sociales mediante la General Social Survey
(GSS), una encuesta nacional de bienestar que funciona como un operativo
multidimensional con un nucleo permanente de indicadores y mddulos
suplementarios, rotativos o ad hoc. La encuesta, realizada aproximadamente cada dos
afhos por Stats NZ, aborda dimensiones como salud, vivienda, seguridad, confianza,
Nueva Zelanda identidad, participacién, conexion social, diversidad y bienestar subjetivo, mediante
un disefio muestral en tres etapas y cuestionarios de hogar, persona y caracteristicas
demogréficas. La seleccion de indicadores y mddulos responde a criterios como la
relevancia para la politica publica, la ausencia de fuentes alternativas, el mandato
institucional, la prioridad estadistica nacional, la comparabilidad internacional, la
carga para el informante y la suficiencia muestral. Los temas estructurales se
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Referente

Canada

Australia

¢Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas
sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para
priorizar indicadores y organizar médulos tematicos?

mantienen en el nlicleo para asegurar continuidad y comparabilidad, mientras que los
asuntos que requieren mayor profundidad o responden a necesidades emergentes se
incorporan como suplementos. Este modelo permite reducir la dispersion de
encuestas independientes, optimizar la recoleccion de informacion y adaptarse a
nuevas demandas sin sacrificar especializacién tematica, calidad, precisién ni
confidencialidad estadistica.

La integracion de estadisticas sociales en Canadéa se desarrolla mediante un sistema
de encuestas complementarias, y no a través de una Unica encuesta multipropésito.
Este modelo se articula alrededor de la General Social Survey (GSS) o Encuesta Social
General, orientada al seguimiento periédico de temas sociales prioritarios; la
Canadian Social Survey (CSS) o Encuesta Social Canadiense, disefiada para producir
informacion de alta frecuencia sobre bienestar y calidad de vida; la Canadian
Community Health Survey (CCHS) o Encuesta Canadiense de Salud Comunitaria, que
emplea una estructura modular con contenidos basicos, tematicos y de respuesta
rapida; y la Labour Force Survey (LFS) o Encuesta de Fuerza de Trabajo, cuya
infraestructura sirve como plataforma para encuestas y mddulos adicionales. La
priorizacién de indicadores se realiza a partir del Marco de Calidad de Vida para
Canada, que orienta la medicion del bienestar mediante dominios estratégicos y un
conjunto de indicadores principales. Este esquema destaca por su flexibilidad
tematica, capacidad de respuesta a necesidades emergentes y aprovechamiento de
infraestructura compartida para optimizar costos y calidad estadistica.

La experiencia australiana evidencia un enfoque de integracion basado en la
coordinacion de multiples operaciones estadisticas que comparten marcos
muestrales, estdndares metodoldgicos e infraestructura de recoleccién, en lugar de
concentrar todas las tematicas sociales en una sola encuesta. Este modelo se articula
alrededor de la Labour Force Survey (LFS) o Encuesta de Fuerza de Trabajo, que sirve
como plataforma para la Multipurpose Household Survey (MPHS) o Encuesta
Multipropésito de Hogares, mediante la cual se incorporan moédulos sobre cultura,
seguridad, salud, ingresos y otros temas de interés social. A su vez, la General Social
Survey (GSS) o Encuesta Social General proporciona una vision integral del bienestar
y las condiciones de vida de la poblacion, mientras que el Intergenerational Health
and Mental Health Study (IHMHS) o Estudio Intergeneracional de Salud y Salud
Mental coordina diversas encuestas especializadas bajo estandares armonizados. La
definicion de prioridades tematicas y de indicadores se encuentra orientada por

10
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¢Qué experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas
sociales en una sola encuesta y qué criterios técnicos se han utilizado para
priorizar indicadores y organizar médulos tematicos?

Referente

Measuring What Matters, el marco nacional de bienestar de Australia, que estructura
la medicidn del progreso social mediante dimensiones e indicadores estratégicos.
Este esquema destaca por su flexibilidad para incorporar nuevos temas, su capacidad
de aprovechar infraestructura existente y la complementariedad entre encuestas
generales y especializadas.

Fuente: DANE a partir de las revisiones de referentes.

1.2. Revision de referentes

En esta seccion se presentara de forma sintetizada la revisién de referentes internacionales sobre ;Qué
experiencias internacionales existen sobre la integracion de encuestas sociales en una sola encuesta y
qué criterios técnicos se han utilizado para priorizar indicadores y organizar modulos tematicos?

1.2.1. Chile

La experiencia chilena muestra una organizacion de encuestas sociales basada en instrumentos
independientes que cubren dimensiones especificas y complementarias de la realidad social, sin que ello
constituya una integracion operativa plena. La Encuesta de Caracterizacién Socioeconémica Nacional
(CASEN) concentra la medicién de pobreza, ingresos, trabajo, educacién, salud, vivienda, inseguridad
alimentaria y condiciones de vida de los hogares; la Encuesta de Bienestar Social (EBS) amplia esa
informacion hacia dimensiones de bienestar y calidad de vida; y la Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana (ENUSC) mide de forma especializada la victimizacion, la percepcion de inseguridad
y la reaccion frente al delito. En conjunto, estas encuestas permiten una lectura amplia de la situacion
social, pero mantienen objetivos, disefios, ciclos y operaciones diferenciadas. (MDSF, 2023) (MDSF, 2024)
(INE, 2025).

En este sentido, Chile debe entenderse como un referente de operaciones estadisticas independientes
con uso complementario de resultados, y no como un modelo de integracion modular u operativa. Su
aporte para la revisidn consiste en mostrar una forma de distribucidén tematica de la medicion social,
donde cada encuesta conserva una funcion especifica; sin embargo, no se observa una arquitectura
comun de moédulos, una planificacion operativa integrada ni una articulacion sistematica con registros
administrativos que permita clasificarlo como un sistema integrado de encuestas sociales. (MDSF, 2023)
(MDSF, 2024).

11
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Como se relacionan las encuestas independientes

La organizacién chilena de encuestas sociales se basa en instrumentos independientes que cubren
dimensiones distintas de la realidad social. La Encuesta de Caracterizacion Socioeconomica Nacional
(CASEN) entrega una lectura periédica sobre ingresos, pobreza, condiciones de vida y acceso a politicas
sociales. A partir de sus resultados, es posible analizar brechas por territorio y por grupos de poblacién,
como nifios, nifias y adolescentes, personas mayores, personas con discapacidad, poblacion migrante y
pueblos indigenas (MDSF, 2024).

A esta medicidon se suma la Encuesta de Bienestar Social (EBS), que amplia la informacion de la Encuesta
de Caracterizacion Socioeconémica Nacional (CASEN), con una mirada sobre bienestar y calidad de vida.
Esta vinculacidon se expresa también en su disefio muestral, ya que la EBS se implementa como una
operacion bifasica basada en una submuestra de dicha encuesta. Por su parte, la Encuesta Nacional
Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC), aplicada por el Instituto Nacional de Estadisticas en convenio
con la autoridad de seguridad publica, aborda de manera especializada la victimizacion, la percepcién de
inseguridad y la reaccion frente al delito. Asi, CASEN, EBS y ENUSC mantienen operaciones diferenciadas,
pero sus resultados pueden leerse de forma conjunta para complementar el andlisis de las condiciones
sociales del pais (MDSF, 2023) (MDSF, 2024) (INE, 2025).

Organizacion tematica de los instrumentos

La CASEN organiza sus contenidos en modulos relativamente estables, asociados a dimensiones sociales
clave como ingresos, trabajo, educacién, salud, vivienda, inseguridad alimentaria y caracterizacion de
grupos prioritarios. Esta estructura permite conservar indicadores comparables entre ciclos y, al mismo
tiempo, introducir ajustes técnicos cuando cambian las necesidades de medicion. Sin embargo, este
modularidad corresponde al disefio interno de la CASEN y no debe interpretarse como evidencia de una
integracion operativa entre distintas encuestas sociales (MDSF, 2024).

Por su parte, la EBS y la ENUSC operan como encuestas independientes que amplian la lectura social
desde ambitos especificos. La EBS complementa la informacion socioecondmica tradicional al incorporar
dimensiones de bienestar y calidad de vida, mientras que la ENUSC profundiza en seguridad ciudadana
mediante la medicion de victimizacidn, percepcién de inseguridad y reaccién frente al delito. En ese
sentido, la relacion entre CASEN, EBS y ENUSC es principalmente tematica y analitica: sus resultados
pueden leerse de manera complementaria para el analisis social y de politica publica, pero no se identifica
una arquitectura comun de modulos, periodicidades coordinadas, levantamientos articulados ni sinergias
sistematicas con registros administrativos (MDSF, 2023) (MDSF, 2024) (INE, 2025).

12



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

Tabla 2. Componentes de la organizacion de encuestas en Chile

Tipo de contenido Funcion Ejemplo de uso
Mantener indicadores CASEN: ingresos, pobreza, trabajo,
estructurales y comparables educacion, salud, vivienda, inseguridad

Encuesta de base sobre condiciones alimentaria, discapacidad, migracion,
socioeconémicas y grupos niflez, personas mayores y pueblos
prioritarios. indigenas.

Ampliar la medicidn hacia
dimensiones de bienestar y
calidad de vida que requieren
una mirada complementaria.

EBS: bienestar social, calidad de vida,
condiciones materiales y dimensiones
subjetivas del bienestar.

Encuesta complementaria

ENUSC: victimizacion, percepcion de
inseguridad, reaccion frente al delito y
caracterizacion de hogares y personas
urbanas.

Profundizar temas que
Encuesta especializada requieren disefios, preguntas y
procesamiento especificos.

Complementar el anélisis

. Registros sociales, policiales, judiciales o
cuando existen datos

administrativos que pueden apoyar el

Fuentes administrativas institucionales Utiles, sin . e o
. N seguimiento de politicas publicas y la
convertirlos en el eje principal o
focalizacién de programas.
del modelo.

Fuente: Elaboracién propia con base en Ministerio de Desarrollo Social y Familia e Instituto Nacional de Estadisticas de Chile
(MDSF, 2023), (INE, 2025).

Criterios para priorizar contenidos e indicadores

En el caso chileno, y con base en la documentacion metodoldgica de la Encuesta de Caracterizacion
Socioeconomica Nacional (CASEN), la Encuesta de Bienestar Social (EBS) y la Encuesta Nacional Urbana
de Seguridad Ciudadana (ENUSC), la priorizacién de indicadores no corresponde exclusivamente a la
CASEN, sino a una sintesis de la organizacién complementaria de estos instrumentos. En primer lugar,
responde a su utilidad para la politica publica. Por esta razon, la CASEN mantiene indicadores asociados
a pobreza, ingresos, empleo, educacion, salud, vivienda y grupos prioritarios, pues estos orientan el
disefio, el seguimiento y la evaluacion de programas sociales.

Un segundo criterio es la continuidad. Los indicadores centrales se conservan para facilitar
comparaciones en el tiempo y observar cambios reales en las condiciones de vida de los hogares. Esta
continuidad es clave para que los resultados no dependan Unicamente de ajustes en el cuestionario.

Un tercer criterio es la especializacion tematica. Cuando un asunto requiere mayor profundidad, como
ocurre con la seguridad ciudadana, se mantiene una encuesta especifica. Esto evita que la encuesta de
base se vuelva demasiado extensa y permite usar disefios metodoldgicos mas adecuados para cada
fendmeno.

13
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Finalmente, se considera la carga de respuesta y la calidad de la fuente. La organizacién por encuestas
independientes con funciones diferenciadas permite distribuir contenidos, reducir preguntas innecesarias
y usar registros o fuentes institucionales de forma prudente cuando aportan informacion mas precisa. En
seguridad ciudadana, por ejemplo, el INE ha explorado metodologias de estimacion en areas pequefias
que combinan informacién de encuesta con registros policiales y del Censo para mejorar la precisiéon de
estimaciones comunales, sin que estos registros sean el eje principal del modelo chileno (INE, 2024); (INE,
2026).

Calidad, precision y publicacion de instrumentos complementarios

La calidad de los instrumentos estadisticos en Chile se apoya en la publicacion de documentacion
metodoldgica, cuestionarios, fichas técnicas, bases de datos y notas técnicas. Esta informacién permite
identificar qué mide cada encuesta, como se producen sus resultados y qué cambios pueden afectar la
comparacion entre ciclos. En el caso de la CASEN 2024, la documentacién sobre disefio muestral,
cuestionario, medicion de pobreza, tratamiento de ingresos y validacion técnica fortalece la trazabilidad
de los indicadores socioecondmicos de base y facilita su uso en el seguimiento de politicas sociales
(MDSF, 2024).

En la ENUSC, la documentacion metodologica cumple una funcion distinta, pero igualmente relevante.
Al tratar indicadores sobre victimizacion, percepcion de inseguridad y reaccion frente al delito, esta
encuesta requiere precisar el disefio muestral, el alcance territorial, los cambios de formulario y las
posibles limitaciones de medicion, especialmente por subregistro o diferencias entre territorios. Por eso,
la publicacién de antecedentes técnicos y de resultados permite interpretar mejor la serie y reconocer los
cambios de comparabilidad asociados a la actualizacion del formulario aplicada desde 2023 (INE, 2025).

Asi, la calidad de la informacion se sostiene en la trazabilidad y transparencia de cada instrumento. CASEN
aporta continuidad en los indicadores socioeconémicos de base, mientras que ENUSC entrega
profundidad metodoldgica en seguridad ciudadana. Esta divisién permite usar los resultados de manera
conjunta para el analisis de politicas publicas, sin perder comparabilidad ni sobrecargar una sola
encuesta. (MDSF, 2024) (INE, 2025).

Conclusion
la experiencia chilena muestra una organizacion basada en encuestas independientes que cubren
dimensiones sociales diferenciadas. La CASEN sostiene la mediciéon socioecondmica de base, la EBS

amplia la mirada hacia bienestar y la ENUSC profundiza en seguridad ciudadana. El valor de esta
experiencia radica en mostrar como instrumentos separados pueden utilizarse de manera conjunta para

14



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

el analisis social y de politicas publicas, sin configurar un sistema de integracion operativa plena. De este
modo, Chile se presenta como un referente de distribucién tematica de la medicion social, donde cada
encuesta conserva una funcién especifica y aporta informacién relevante para comprender la realidad del
pais.

1.2.2. Reino Unido

La experiencia del Reino Unido muestra un esquema de integracion de informacion social organizado
alrededor de una encuesta principal de hogares: la Family Resources Survey (FRS) o Encuesta de Recursos
Familiares. Esta operacion funciona como instrumento central para medir condiciones econémicas y
sociales de la poblacién, mediante secciones tematicas relativamente estables sobre ingresos, vivienda,
discapacidad, pensiones, cuidado, ahorro, trabajo independiente, seguridad alimentaria, cuidado infantil
y composicion familiar. En este caso, la integracion no consiste en articular varias encuestas
independientes, sino en mantener una encuesta continua que conserva indicadores comparables en el
tiempo y permite una lectura amplia de las condiciones de vida de los hogares (DWP, 2025).

La articulacion de la FRS con registros administrativos del Department for Work and Pensions y de His
Majesty’s Revenue and Customs permite mejorar la medicién de variables relacionadas con beneficios
sociales y créditos fiscales. Estos registros se utilizan para contrastar o reemplazar algunas respuestas
declaradas por los hogares, con el fin de reducir errores de memoria, omisiones y diferencias entre la
informacion reportada y los datos institucionales disponibles. Por ello, el caso del Reino Unido puede
entenderse como un referente de integracién entre una encuesta social continua, una estructura tematica
estable y fuentes administrativas, orientado a preservar comparabilidad, mejorar precision y fortalecer el
uso de la informacion en la politica social (DWP, 2026).

Como funciona la integracion

En el Reino Unido, la integracion funciona mediante la combinacion entre la FRS y registros
administrativos especificos. La FRS se levanta anualmente por afo financiero; la publicacién mas reciente
corresponde a 2024-2025, con entrevistas realizadas entre abril de 2024 y marzo de 2025. Esta encuesta
aporta la base estadistica principal, al recoger informacién declarada por los hogares sobre ingresos,
condiciones de vida y acceso a apoyos publicos (DWP, 2025).

La articulacion se concreta cuando los registros del Department for Work and Pensions y de His Majesty’s
Revenue and Customs se usan para mejorar la medicién de beneficios sociales y créditos fiscales. Estos
registros permiten contrastar o reemplazar algunas respuestas de los hogares cuando la informacion
institucional es mas precisa. Aunque este enfoque se presenta en la publicacion 2024-2025, la
metodologia fue aplicada retrospectivamente a los afios de encuesta desde 2021-2022; para 2018-2019,
2019-2020y 2020-2021, la actualizacion quedo prevista para una publicacién posterior. En conjunto, este
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mecanismo permite que la encuesta mantenga su levantamiento anual, pero mejore la calidad de
variables especificas mediante informacion administrativa mas precisa (DWP, 2026).

Organizacion de secciones tematicas

La Encuesta de Recursos Familiares organiza su cuestionario en secciones tematicas relativamente
estables, lo que permite ordenar la informacién por dimensiones de politica social sin perder continuidad
entre ciclos. Estas secciones agrupan preguntas sobre ingresos y apoyo estatal, vivienda, discapacidad,
cuidado, participacidon en pensiones, ahorro e inversion, trabajo independiente, seguridad alimentaria y
cuidado infantil. De esta manera, la encuesta no funciona como una acumulacion dispersa de preguntas,
sino como un instrumento estructurado por temas que pueden analizarse de forma separada y, a la vez,
conectarse para comprender mejor las condiciones de vida de los hogares (DWP, 2025).

Estas secciones permiten observar distintas dimensiones de la vida de los hogares. Los ingresos y el
apoyo estatal muestran de donde provienen los recursos del hogar y qué peso tienen los beneficios
publicos; la informacién sobre vivienda permite relacionar esos ingresos con la tenencia y los costos
habitacionales; y los temas de discapacidad y cuidado ayudan a identificar necesidades especificas de
apoyo. A su vez, las preguntas sobre pensiones, ahorro e inversion dan cuenta de la preparacion
econdmica de los hogares, mientras que la seguridad alimentaria permite reconocer situaciones recientes
de privacién, incluido el uso de bancos de alimentos (DWP, 2025).

En sintesis, conviene distinguir entre las secciones tematicas del cuestionario y el nicleo permanente de
indicadores. Las secciones tematicas son la forma en que la encuesta organiza la recoleccion de
informacion por dimensiones sociales, mientras que el nicleo permanente corresponde a los indicadores
que se mantienen en el tiempo para asegurar comparabilidad. Asi, la integracion del caso britanico puede
entenderse a partir de tres componentes diferenciados: un nucleo estable de indicadores, secciones
tematicas que estructuran la encuesta y registros administrativos que fortalecen la confiabilidad de
ciertos datos (DWP, 2026)

Tabla 3. Componentes de integracion de la Encuesta de Recursos Familiares

Tipo de contenido Funcién Ejemplo de uso

Ingresos del hogar, vivienda,
discapacidad, pensiones, cuidado,
ahorro, seguridad alimentaria vy
cuidado infantil.

Medir  indicadores  estructurales
Nucleo permanente comparables en cada ciclo de la
encuesta.

Preguntas agrupadas sobre ingresos y
apoyo estatal, vivienda, discapacidad,
cuidado, pensiones, ahorro, trabajo

Profundizar una dimension especifica

Seccién tematica e . . .
de politica social sin convertir la
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encuesta en una acumulacién | independiente o seguridad
desordenada de preguntas. alimentaria.

Complementar, validar o sustituir | Registros del Department for Work
informacion cuando una entidad | and Pensions y de His Majesty's
publica dispone de datos mas | Revenue and  Customs  sobre
precisos que la declaracidn del hogar. | beneficios sociales y créditos fiscales.

Registro administrativo

Fuente: Elaboracién propia con base en Department for Work and Pensions, Family Resources Survey 2024 to 2025 (DWP, 2025).

Criterios para priorizar contenidos e indicadores

En la Encuesta de Recursos Familiares se relaciona directamente con el propdsito de la operacion:
producir informacién util para el disefio, el seguimiento y la evaluacion de la politica de bienestar social
en el Reino Unido. Por eso, los temas que permanecen en el nicleo son aquellos que permiten analizar
de manera continua los ingresos, los apoyos estatales, las condiciones de vida y las necesidades de
grupos especificos de poblacion (DWP, 2025).

La continuidad de la informacién es un criterio central en la Encuesta de Recursos Familiares del Reino
Unido. Por esta razon, se mantienen de forma estable indicadores como el ingreso del hogar, la recepcién
de apoyos estatales, la tenencia de vivienda, la discapacidad, las pensiones y la seguridad alimentaria.
Esta continuidad permite comparar resultados aflo a afio y observar si las condiciones de los hogares
mejoran, se deterioran o permanecen estables. Sin una medicion sostenida en el tiempo, seria dificil saber
si los cambios responden a transformaciones reales en la sociedad o simplemente a modificaciones en el
cuestionario (DWP, 2025).

También se priorizan las variables que tienen una relacidon directa con la politica publica de bienestar
social. La encuesta recoge informacidon que sirve para orientar decisiones sobre pobreza, ingresos,
pensiones, discapacidad, cuidado, infancia, vivienda y apoyo estatal. Ademas, sus resultados alimentan
publicaciones del Departamento de Trabajo y Pensiones del Reino Unido, como estadisticas sobre
hogares con ingresos bajos, ingresos de pensionados, acceso a beneficios sociales y familias separadas.
Esto muestra que los indicadores no se seleccionan solo por interés estadistico, sino por su utilidad para
el seguimiento de politicas sociales (DWP, 2025).

Otro elemento clave es la calidad de la fuente. Cuando una variable puede medirse con mayor precision
a partir de un registro administrativo, el sistema evita preguntarla nuevamente al hogar. Esto es
especialmente importante en beneficios sociales y créditos fiscales, donde los registros institucionales
ayudan a reducir errores de memoria, omisiones y subregistro (DWP, 2026).

Finalmente, la encuesta también considera la carga de respuesta. Como se trata de una operacién dirigida
a hogares, es necesario cuidar la duracion del cuestionario, la sensibilidad de las preguntas y la capacidad
del informante para responder con precision. Por esa razon, los temas se organizan en modulos o
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secciones tematicas y se revisan cada afo, buscando un equilibrio entre profundidad tematica y calidad
de la informacién (DWP, 2026).

Calidad, precision y publicacion

La calidad de la Encuesta de Recursos Familiares no depende solo de mantener un cuestionario estable,
sino también de documentar cémo se produce la informacion en cada ciclo. Por eso, la operacion incluye
controles sobre el disefio muestral, el trabajo de campo, la validacion de respuestas, la imputacion de
datos faltantes y los ajustes necesarios para generar estimaciones consistentes. Esta trazabilidad permite
comparar resultados en el tiempo y, al mismo tiempo, reconocer qué decisiones metodoldgicas pueden
influir en la lectura de los indicadores (DWP, 2026)

En términos de precision, el disefio combina una muestra amplia con mecanismos de contraste y revision
de la informacién reportada por los hogares. En el afio financiero 2024 a 2025, la encuesta alcanzé 16.299
hogares en el Reino Unido y mantuvo la entrevista presencial como modo principal de recoleccion,
aunque también permitié entrevistas telefonicas cuando fue necesario facilitar la participacion. Ademas,
para variables como beneficios sociales y créditos fiscales, el uso de registros administrativos ayuda a
reducir omisiones, errores de memoria y diferencias entre lo declarado por los hogares y la informacion
institucional disponible (DWP, 2025). (DWP, 2026).

La publicacion de resultados cierra este proceso y le da transparencia al uso de la encuesta. Junto con los
resultados principales, la FRS difunde informes metodoldgicos, reportes técnicos, tablas detalladas y
microdatos anonimizados para usuarios especializados. Esta documentacién permite revisar el alcance
de la operacion, identificar cambios metodologicos, advertir posibles limites de comparabilidad y
reutilizar los datos con mayor claridad. En ese sentido, la publicacién no cumple solo una funcion de
difusion: también ayuda a evaluar la calidad de la medicion y el alcance real de sus resultados (DWP,
2026).

Conclusion

La experiencia del Reino Unido muestra que la integracién de informacion social se organiza alrededor
de una encuesta principal, la FRS, y del uso selectivo de registros administrativos. La FRS conserva un
nucleo estable de indicadores sociales y econdmicos, organiza el cuestionario en secciones tematicas y
mantiene continuidad entre ciclos. A su vez, los registros del DWP y de HMRC fortalecen la medicion de
beneficios sociales y créditos fiscales, especialmente cuando la fuente institucional resulta mas precisa
que la declaracion del hogar. En conjunto, este esquema permite mejorar la precision de los datos, reducir
errores de reporte y sostener indicadores comparables para el seguimiento de la politica de bienestar
social.
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1.2.3. Paises Bajos

La Oficina Central de Estadisticas de los Paises Bajos (Statistics Netherlands, CBS — Centraal Bureau voor
de Statistiek) constituye un referente internacional en la integracion de estadisticas sociales mediante un
sistema de produccion estadistica que articula registros administrativos, encuestas por muestreo y otras
fuentes de informacion. A diferencia de modelos basados en una Unica encuesta multipropésito, el
enfoque actual del CBS integra multiples operaciones estadisticas dentro de una infraestructura comun
de datos, en la que los registros administrativos proporcionan la mayor parte de las variables estructurales
de la poblacion y las encuestas especializadas se orientan a medir fendmenos no observables, como
percepciones, actitudes, comportamientos, confianza y bienestar. La integracién entre estas fuentes se
realiza mediante procesos de vinculacidn de registros (record linkage)', armonizacién metodoldgica y
reutilizacion de informacién estadistica, lo que permite mejorar la eficiencia del sistema estadistico,
reducir la carga de respuesta de los informantes y fortalecer la calidad y comparabilidad de las
estadisticas sociales oficiales (Statistics Netherlands, 2024a), (Bakker, 2014).

La integracion de las estadisticas sociales en los Paises Bajos ha evolucionado progresivamente durante
las Ultimas décadas. A finales de la década de 1990, el CBS implementd la Permanent Survey on Living
Conditions (POLS), concebida como una encuesta multipropdsito que integraba diversos dominios
sociales mediante un cuestionario basico comun (core questionnaire)* y modulos tematicos especificos.
Este esquema permitio recopilar informacion sobre diferentes dimensiones sociales en una sola
operacion estadistica y constituyd uno de los principales antecedentes de la integracién tematica de las
encuestas sociales en el pais (Statistics Netherlands, 2004)

Durante la década de 2000, el fortalecimiento del uso de registros administrativos y el desarrollo del
System of Social Statistical Datasets (SSD) transformaron este enfoque hacia el modelo de integracion
que caracteriza actualmente al sistema estadistico neerlandés. El SSD constituye una infraestructura
estadistica que integra informacion proveniente de multiples registros administrativos y encuestas
mediante procesos de vinculacion de registros (record linkage), identificadores estadisticos comunes y
procedimientos estandarizados de armonizacion, validacidn e integracion de datos. En este modelo, las
variables estructurales se obtienen principalmente de registros administrativos, mientras que las
encuestas especializadas complementan la informacion con variables que no pueden derivarse de dichas
fuentes. Esta evolucion permitié pasar de un esquema centrado en una encuesta multiproposito a un

" El record linkage es el proceso mediante el cual se vinculan registros provenientes de diferentes fuentes de datos que corresponden a la misma
unidad estadistica (persona, hogar o empresa), utilizando identificadores Gnicos o variables de emparejamiento cuando dichos identificadores
no estan disponibles

2 El core questionnaire hace referencia al conjunto de preguntas permanentes aplicado a todos los participantes de la encuesta. Su funcién es
proporcionar un nucleo comun de variables para la clasificacion de la poblacién y la integracion analitica de los diferentes mddulos tematicos,
garantizando la comparabilidad entre los distintos dominios de informacion
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sistema integrado de produccién estadistica basado en multiples fuentes de informacion, garantizando
la coherencia, comparabilidad y eficiencia de las estadisticas sociales producidas por el CBS (Statistics
Netherlands, 2024a) (Bakker, 2014) (Winkels, 1998)

Integracion de las estadisticas sociales en Paises Bajos
La integracion de las estadisticas sociales en el CBS se fundamenta en una arquitectura metodoldgica

que articula registros administrativos y encuestas mediante el System of Social Statistical Datasets (SSD),
una infraestructura estadistica que integra informacién proveniente de multiples fuentes mediante
procesos de vinculacién de registros (record linkage). Este sistema utiliza identificadores estadisticos
comunes, definiciones y clasificaciones armonizadas, asi como procedimientos estandarizados de
procesamiento, validacion e integracion de datos, permitiendo que la informacion proveniente de
diferentes fuentes sea utilizada de forma conjunta para la produccion integrada de estadisticas sociales
(Statistics Netherlands., s.f) (Bakker, 2014) (Statistics Netherlands, 2024b) (Statistics Netherlands, s.f).
Bajo este enfoque, las operaciones estadisticas se diseflan de manera complementaria y no
independiente. Cada encuesta se orienta a un dominio tematico especifico y utiliza metodologias de
recoleccion acordes con sus objetivos, mientras que las variables estructurales obtenidas de registros
administrativosse incorpora al SSD y se reutiliza de forma transversal en las diferentes operaciones
estadisticas. Esta integracion evita la duplicacién de informacion, optimiza los procesos de recoleccion,
fortalecela coherencia entre las distintas fuentes y garantizar la comparabilidad de los indicadores
sociales producidos por el CBS (Bakker, 2014), (Statistics Netherlands, 2024), (Statistics Netherlands, s.f.).
Principales encuestas del sistema de estadisticas sociales del CBSE| sistema de estadisticas sociales
del CBS esta conformado por un conjunto de encuestas especializadas que cubren diferentes dominios
de interés social y complementan la informacion proveniente de los registros administrativos. Cada una
responde a un objetivo estadistico especifico, pero todas comparten definiciones, clasificaciones y
estandares metodol6gicos comunes que permiten su integracion dentro del sistema de produccion
estadistica.

Encuesta de Fuerza de Trabajo (Labour Force Survey - LFS): aborda mercado laboral, empleo y
desempleo. Es una encuesta probabilistica continua de hogares con estrategia de recoleccién multimodo
mediante CAWI (cuestionario web autoadministrado), CATI (entrevista telefénica asistida por
computador) y CAPI (entrevista presencial asistida por computador) (Statistics Netherlands, 2024).

Encuesta de Salud (Health Survey - Gezondheidsenquéte): mide estado de salud, estilos de vida y
utilizacion de servicios sanitarios. Corresponde a una encuesta probabilistica anual de personas con
captura multimodo, principalmente mediante CAWI, complementada con CATI y CAPI segun
requerimientos operativos (Statistics Netherlands, 2024).
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Monitor de Seguridad (Safety Monitor - Veiligheidsmonitor): recopila informacion sobre
victimizacién, percepcion de seguridad y confianza en la policia. Es una encuesta probabilistica bienal de
personas, con aplicacion principalmente mediante CAWI y seguimiento telefénico (CATI) para reducir la
no respuesta (Statistics Netherlands, 2024).

Encuesta de Cohesion Social y Bienestar (Sociale Samenhang en Welzijn): analiza bienestar, cohesién
social, confianza institucional, participacion ciudadana y voluntariado. Utiliza un disefio probabilistico
anual con estrategia multimodo, principalmente CAWI, complementado con otras modalidades de
captura e integracion de informacion proveniente de registros administrativos. (Statistics Netherlands,
2024).

Encuesta de Percepciones (Enquéte Belevingen): estudia opiniones, actitudes y percepciones frente a
temas sociales de actualidad. Es una encuesta probabilistica anual con predominio de CAWI y apoyo de
CATI para mejorar la cobertura y disminuir la no respuesta (Statistics Netherlands, 2024).

Encuesta sobre Participacion Social y Entorno (Social Participation and the Environment). Mide la
participacion social, el voluntariado, la cohesion social y las caracteristicas del entorno social de la
poblacién. Se desarrolla mediante una encuesta probabilistica anual por muestreo y recoleccion
multimodo, basada principalmente en cuestionarios web (CAWI) y modalidades complementarias cuando
el disefio de la operacion lo requiere (Statistics Netherlands, 2024).

Las operaciones estadisticas sociales del CBS evidencian que las encuestas especializadas no funcionan
como instrumentos aislados, sino como componentes articulados dentro de un sistema comun de
produccién estadistica. La existencia de definiciones armonizadas, estrategias de recoleccion multimodo,
modulos tematicos y mecanismos de vinculacion con registros administrativos permite complementar la
informacion estructural de la poblacion con dimensiones sociales que requieren declaracion directa de
las personas, como percepciones, bienestar, confianza y participacién social.

Organizacion de los contenidos tematicos del sistema de estadisticas sociales El sistema de
estadisticas sociales del CBS distribuye la medicion de los diferentes fendmenos sociales entre un
conjunto de encuestas especializadas, cada una orientada a un dominio tematico especifico. De esta
manera, las operaciones estadisticas se complementan entre si y conforman un sistema integrado de
informacion social, en el que los contenidos de cada encuesta responden a objetivos particulares, pero
mantienen coherencia conceptual y metodolégica mediante el uso de definiciones, clasificaciones y
estandares comunes. La organizacién tematica de las principales encuestas del CBS se resume en la Tabla
4. (Statistics Netherlands, 2024) (Bakker, 2014) (Statistics Netherlands, s.f)
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Tabla 4. Organizacion tematica de las principales encuestas del sistema de estadisticas sociales del CBS

Encuesta Principales médulos tematicos

Encuesta de Fuerza de Trabajo Empleo, desempleo, ocupacién, educacién y caracteristicas del trabajo.

(EBB)

Encuesta de Salud Estado de salud, enfermedades, estilos de vida, utilizacion de servicios
de salud y discapacidad.

Monitor de Seguridad Victimizacion, percepcion de seguridad, delincuencia, contacto con la
policia y confianza institucional.

Encuesta de Cohesién Social y Bienestar subjetivo, confianza interpersonal e institucional, participacién

Bienestar social, participacién ciudadana, voluntariado, redes de apoyo, capital
social y sentido de pertenencia.

Encuesta de Percepciones Opiniones, percepciones y actitudes frente a temas sociales de
actualidad.

Encuesta Permanente sobre Salud, condiciones de vida, participacion social, deporte, movilidad,

Condiciones de Vida (POLS) cultura, vivienda y bienestar.

(antecedente metodoldgico)

Fuente: Elaboracién propia con base en (Statistics Netherlands, 2024a), (Statistics Netherlands, s.f.).

Entre las operaciones del sistema, la Encuesta de Cohesion Social y Bienestar (Sociale Samenhang en
Welzijn) constituye uno de los ejemplos mas representativos del enfoque modular implementado por el
CBS. Su cuestionario integra en un mismo operativo estadistico diferentes dimensiones de la cohesion
social mediante modulos especializados sobre bienestar subjetivo, confianza, participaciéon social y
ciudadana, voluntariado, redes de apoyo, capital social y sentido de pertenencia. Esta organizacion
permite analizar de manera conjunta fendbmenos sociales relacionados, utilizando definiciones y
preguntas estandarizadas que facilitan la comparabilidad de los resultados y la actualizacién de los
contenidos cuando surgen nuevas necesidades de informacion (Statistics Netherlands, s.f.).

La estructura modular utilizada por el CBS proporciona flexibilidad para incorporar, modificar o rotar
contenidos tematicos sin alterar el disefio general del sistema de estadisticas sociales. Al complementarse
con registros administrativos para las variables estructurales, este enfoque contribuye a reducir la carga
de respuesta de los informantes, evitar la duplicacion de informacion y fortalecer la eficiencia en la
produccién de estadisticas oficiales (Bakker, 2014) (Statistics Netherlands, 2024b).

Criterios técnicos usados para priorizar indicadores y moédulos

El CBS define los indicadores y los modulos tematicos de sus encuestas sociales con base en criterios
metodoldgicos orientados a optimizar la produccién estadistica, garantizar la calidad de la informacion
y reducir la carga de respuesta de los informantes. Estos criterios determinan qué informacion debe
obtenerse de registros administrativos, qué variables requieren recoleccién mediante encuesta y como
organizar los contenidos de las diferentes operaciones estadisticas para asegurar la comparabilidad y la
eficiencia del sistema de estadisticas sociales (Bakker, 2014), (Statistics Netherlands, 2024a).

Los principales criterios identificados son:
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Disponibilidad de informacidon en registros administrativos: las variables que cuentan con cobertura,
calidad y actualizacién suficientes en registros administrativos, como edad, sexo, composicién del hogar,
nivel educativo e ingresos, se obtienen directamente de estas fuentes y no se incluyen nuevamente en
los cuestionarios.

Naturaleza del fenémeno de estudio: las encuestas se destinan a medir variables que no pueden
observarse mediante registros administrativos, entre ellas percepciones, actitudes, comportamientos,
confianza, bienestar subjetivo, participacion social y victimizacion.

Relevancia estadistica y normativa: la seleccion de indicadores responde a las necesidades de informacion
del sistema estadistico nacional, a los requerimientos de la Unidn Europea y a la necesidad de mantener
series estadisticas comparables en el tiempo.

Armonizacion conceptual y comparabilidad: los médulos utilizan definiciones, clasificaciones y conceptos
estandarizados, lo que facilita la integracion de resultados entre diferentes operaciones estadisticas y
asegura su comparabilidad nacional e internacional.

Reduccion de la carga de respuesta: el contenido de los cuestionarios se disefia para evitar la duplicacién
de informacion ya disponible en otras fuentes, concentrando la recoleccién Unicamente en variables que
requieren declaracion directa por parte de las personas.

Flexibilidad y actualizacién de los contenidos: la organizacidn modular permite incorporar, modificar o
rotar temas de acuerdo con nuevas necesidades de informacion, sin afectar la estructura general del
sistema de estadisticas sociales (Statistics Netherlands, 2024a), (Statistics Netherlands, s.f.), (Statistics
Netherlands., s.f.), (Winkels, 1998).

En conjunto, estos criterios permiten que el sistema de estadisticas sociales del CBS, soportado por el
System of Social Statistical Datasets (SSD), mantenga un equilibrio entre el aprovechamiento de registros
administrativos, la produccion de informacién de alta calidad y la eficiencia operativa de las encuestas,
favoreciendo la generacion de estadisticas comparables y reduciendo los costos asociados a la
recolecciéon de informacion (Bakker, 2014), (Statistics Netherlands, s.f.).

Definicién y actualizacion de los contenidos de las encuestas sociales
El disefio de los contenidos de las encuestas sociales del CBS parte de la identificacidn de las necesidades
de informacion y de la evaluacion de las fuentes de datos disponibles. En esta etapa se determina qué

variables pueden obtenerse de registros administrativos u otras fuentes existentes y cuales requieren
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recoleccion mediante encuesta. Cuando la informacién disponible no es suficiente para responder a los
objetivos estadisticos, el CBS incorpora preguntas adicionales en los cuestionarios, procurando limitar su
contenido a la informacién estrictamente necesaria para complementar las fuentes existentes, evitar la
duplicacion de informacion y reducir la carga de respuesta de los informantes (Bakker, 2014), (Statistics
Netherlands, 2024a), (Statistics Netherlands, 2024b), (Statistics Netherlands, s.f.).

Una vez definidas las variables que deben recolectarse mediante encuesta, el CBS mantiene de forma
permanente aquellos contenidos esenciales para asegurar la comparabilidad de las estadisticas oficiales
y el seguimiento de los principales fendmenos sociales. En contraste, los mddulos especializados pueden
incorporarse, actualizarse, rotarse o ajustarse de acuerdo con nuevas necesidades de informacion,
requerimientos nacionales o europeos y prioridades del programa estadistico. Este enfoque permite
preservar la continuidad de las series estadisticas, al tiempo que proporciona la flexibilidad necesaria para
adaptar los cuestionarios sin modificar la estructura general del sistema de estadisticas sociales, (Statistics
Netherlands, s.f.), (Eurostat, 2024).

Calidad, comparabilidad y difusién de la informacion

El CBS garantiza la calidad de las estadisticas sociales mediante un proceso integrado de produccion
estadistica que comprende la validaciéon de registros administrativos, la edicion e imputacion de datos,
la vinculacion de registros (record linkage) y la armonizacion de conceptos, clasificaciones y
metodologias. Estos procesos permiten asegurar la coherencia, consistencia y confiabilidad de la
informacion, asi como fortalecer la comparabilidad de los resultados mediante la integracion de multiples
fuentes y la produccion de indicadores alineados con los estandares del Sistema Estadistico Europeo
(Bakker, 2014), (Statistics Netherlands, 2024b), (Eurostat, 2024).

Los resultados se difunden principalmente a través de StatLine, la plataforma oficial de estadisticas del
CBS, complementada con servicios de datos abiertos (Open Data), publicaciones tematicas y acceso
controlado a microdatos para investigacion mediante Microdata Services. Este modelo facilita el acceso,
la consulta, la reutilizacion y el analisis de la informacion estadistica por parte de entidades publicas,
investigadores y demas usuarios, promoviendo la transparencia y el aprovechamiento de la informacion
oficial (Statistics Netherlands, s.f.), (Statistics Netherlands, 2024), (Statistics Netherlands, 2024).

Conclusion

La experiencia de Statistics Netherlands (CBS) evidencia que la integracién de las estadisticas sociales no
se materializa en una Unica encuesta multiproposito, sino en un sistema integrado de produccion
estadistica sustentado en el System of Social Statistical Datasets (SSD), que articula registros
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administrativos, encuestas especializadas y procesos estandarizados de integracion de datos. En este
modelo, los registros administrativos constituyen la principal fuente para las variables estructurales de la
poblacién, mientras que las encuestas se orientan a la medicion de fenédmenos no observables, como el
bienestar subjetivo, la confianza, la participacion y otros comportamientos sociales. La organizacion de
los contenidos mediante componentes permanentes y mddulos tematicos, junto con el uso de estrategias
de recoleccion multimodo y la armonizacién de conceptos, clasificaciones y metodologias, garantiza la
continuidad, calidad y comparabilidad de las estadisticas sociales. Asimismo, la definicion de indicadores
y modulos responde a criterios técnicos relacionados con el aprovechamiento de registros
administrativos, la relevancia estadistica, la comparabilidad de las series, la reduccion de la carga de
respuesta y la capacidad del sistema para incorporar nuevas necesidades de informacién (Bakker, 2014),
(Statistics Netherlands, 2024a), (Statistics Netherlands, 2024b), (Statistics Netherlands, s.f.), (Winkels,
1998), (Statistics Netherlands., s.f.), (Eurostat, 2024)

1.2.4. Nueva Zelanda

En el caso de Nueva Zelanda, la integracion no corresponde a la fusion literal de varias encuestas sociales
independientes en un Unico instrumento. Este enfoque se materializa en la General Social Survey (GSS),
un operativo de alcance multidimensional que reline tematicas relacionadas con la cultura y la identidad,
la confianza, los derechos civicos y humanos, la seguridad, la discriminacién, la aceptacion de la
diversidad, la conexién social, el bienestar familiar y la satisfaccién con el tiempo libre, entre otros
aspectos abordados habitualmente por estudios especializados. Su disefio busca reducir la dispersion de
operativos, optimizar la recoleccion de informacion y facilitar la incorporacién flexible de nuevas
necesidades estadisticas. (Stats NZ, 2023).

Como funciona la integracién en la GSS

La General Social Survey (GSS), desarrollada por la oficina nacional de estadistica de Nueva Zelanda (Stats
NZ) y aplicada aproximadamente cada dos afos, constituye la principal encuesta social de bienestar del
pais. Su proposito es ofrecer una vision transversal de las condiciones de vida de la poblacién, analizar
como se distribuyen los resultados de bienestar entre distintos grupos y examinar las relaciones entre
dimensiones como la salud, el empleo, la vivienda, la seguridad, la identidad, la confianza y la satisfaccion
subjetiva.

El disefio muestral también forma parte de esta arquitectura integrada. En 2023, la GSS empled un disefio
de seleccion en tres etapas: unidades primarias de muestreo, viviendas elegibles dentro de esas unidades
y una persona elegible en cada hogar seleccionado. Las unidades primarias se obtuvieron del marco de
encuestas de hogares utilizado por Stats NZ, lo que permite gestionar el solapamiento entre operativos
y mantener la coherencia dentro del sistema de encuestas de hogares.
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¢Como organiza los médulos tematicos?

La GSS organiza sus preguntas en dos tipos de contenido: primario y secundario o suplementario. El
contenido primario redne las preguntas basicas que se incluyen en todas las aplicaciones de la encuesta,
ya que permiten dar continuidad al seguimiento de las principales dimensiones del bienestar. Por su
parte, el contenido secundario se incorpora con una periodicidad menor, bien sea porque responde a
necesidades menos frecuentes, tiene una prioridad especifica o implica una mayor carga para las
personas encuestadas. Este contenido puede incluir suplementos completos, temas que se incorporan
de manera rotativa o médulos ad hoc disefiados para atender necesidades puntuales de informacion.

Tabla 5. Contenido secundario de la General Social Survey (GSS)

Tipo de contenido Funcion Ejemplo de uso
, Medir indicadores estructurales | Bienestar subjetivo, salud, conexién
Nucleo permanente . . . )
comparables en cada ciclo. social, seguridad, confianza.
Profundizar un tema amplio o varios | Capital social, uso del tiempo,
Suplemento completo . o -
temas relacionados. vivienda y entorno fisico.
. Medir un tema acotado con | Voluntariado, discapacidad,
Tema rotativo N . .
periodicidad definida. transicion laboral.
Tema ad hoc Responder a una necesidad | nuevos fendmenos sociales o
emergente o coyuntural. demandas de politica publica.

Fuente: Elaboracién propia con base en GSS 2023 Data Collection (Stats NZ, 2023)

Criterios técnicos usados para priorizar indicadores y modulos

Stats NZ tiene criterios explicitos para decidir qué temas entran como suplementos o contenidos
rotativos. EvalUa: si los actores interesados han identificado una necesidad fuerte de informacién para
politica publica, investigacion o monitoreo; si existe falta de buena informacién en otras encuestas o
registros administrativos; si corresponde al rol de Stats NZ recolectar esos datos; si la informacion
contribuye a estadisticas prioritarias de nivel nacional; si ayuda a cumplir obligaciones internacionales o
buenas practicas; si el tema se relaciona con los objetivos de alguno de los tres vehiculos de encuesta; si
puede incorporarse sin aumentar significativamente la carga o sensibilidad para el informante, y si el
tamafo de muestra del vehiculo permite producir datos robustos (Stats NZ, 2018).
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Tabla 6. Criterios técnicos usados para priorizar indicadores y moédulos

Criterio técnico Como se aplica

El indicador debe responder a una demanda clara de
politica, investigacién o monitoreo.

No se priorizan preguntas si ya existe buena
Ausencia de fuentes alternativas informacion en otra encuesta o en registros
administrativos.

El tema debe corresponder al rol de la oficina
estadistica.

Se priorizan temas que aportan a estadisticas
esenciales para decisiones criticas.

Se valora si el indicador responde a obligaciones
internacionales o buenas practicas.

El tema debe relacionarse con los objetivos de la
encuesta donde se incorporara.

Se evalla duracién, numero de preguntas y
sensibilidad del contenido.

El tamafio de muestra debe permitir estimaciones
suficientemente soélidas.

El modelo debe permitir incorporar nuevas
necesidades sin crear una encuesta independiente.
Fuente: Elaboracion propia con base en Household surveys programme 2018-22 (Stats NZ, 2018).

Necesidad de politica publica

Mandato institucional

Prioridad estadistica nacional

Comparabilidad internacional

Coherencia con el vehiculo de encuesta

Carga al informante

Robustez muestral

Flexibilidad y oportunidad

Como se decide qué queda en el nucleo y qué rota

La experiencia de Nueva Zelanda muestra que la GSS organiza sus contenidos de acuerdo con la
frecuencia y la relevancia de la informacion requerida. El contenido principal se reserva para indicadores
transversales y estables, cuya medicion continua permite mantener series de tiempo y hacer seguimiento
a las principales dimensiones del bienestar. En cambio, los suplementos se utilizan para profundizar en
temas especificos que no necesitan medirse en todas las rondas. En 2023, por ejemplo, la encuesta
mantuvo un nucleo amplio de bienestar e incorporé como suplementos los temas de inclusion digital y
trabajo voluntario (Stats NZ, 2023).

Esta estructura también permite que los contenidos evolucionen con el tiempo. Cuando un tema adquiere
mayor relevancia o se considera necesario para el seguimiento permanente, puede pasar de
suplementario a principal. Asi ocurrié en 2016 con las preguntas sobre contacto social. De manera similar,
en 2023 el sentido de pertenencia a Nueva Zelanda se incorporé al contenido principal del modulo de
identidad social, después de haber formado parte del suplemento de identidad social en rondas
anteriores (Stats NZ, 2023).
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Calidad, precision y publicacion

La integracion no se limita al cuestionario. También incluye criterios de calidad estadistica. En la GSS 2023,
Stats NZ aplicd ponderadores para reflejar el disefilo muestral, ajustar por no respuesta y alinear las
estimaciones con totales poblacionales por edad, sexo, region, poblacién Maori por grupos de edad y
composicion del hogar (Stats NZ, 2023).

Para la precision, Stats NZ estima errores muestrales con método “jackknife”, es decir, se usan 100
submuestras mutuamente excluyentes, reporta errores al 95% de confianza y publica errores absolutos y
relativos. Ademas, las estimaciones con errores relativos altos se marcan con asteriscos y algunas
estimaciones se suprimen cuando los conteos ponderados o no ponderados son demasiado bajos, con
el fin de proteger la confidencialidad y evitar resultados poco confiables (Stats NZ, 2023).

Conclusion

Nueva Zelanda integra distintos temas sociales mediante una encuesta principal, un conjunto
permanente de contenidos y moddulos suplementarios. La General Social Survey funciona como el
principal operativo multidimensional para medir el bienestar social e incorpora temas relacionados con
la cultura politica, la convivencia, la seguridad, la identidad, la confianza, la participacion y el uso del
tiempo. La seleccion de los contenidos responde a criterios como las necesidades de politica publica, los
vacios de informacién, la pertinencia institucional, la contribucién a estadisticas prioritarias, la
comparabilidad internacional, la carga para las personas informantes, la sensibilidad de los temas y la
suficiencia de la muestra. Esta experiencia ofrece un referente técnico para integrar contenidos sociales
sin perder profundidad tematica ni calidad estadistica.

1.2.5. Canada

La produccion de estadisticas sociales en Canada esta centralizada en Statistics Canada (StatCan), la
oficina nacional de estadistica, que opera bajo la autoridad de la Statistics Act, norma que también le
impide divulgar informacién que permita identificar a las personas o los hogares que participan en sus
operaciones (Statistics Canada, 2025c). En materia de bienestar, StatCan trabaja de manera articulada con
el gobierno federal: la Secretaria del Consejo del Tesoro (Treasury Board of Canada Secretariat) lidera
desde diciembre de 2021 la implementacion del Marco de Calidad de Vida en todo el gobierno, mientras
que StatCan lanz6 en marzo de 2022 el Quality of Life Hub, portal que reune los conjuntos de datos
econodmicos, sociales y ambientales clave para su medicidon (Statistics Canada, 2026a), (Gobierno de
Canada, 2026).

La revision de las fuentes oficiales canadienses muestra que este pais no concentra sus tematicas sociales
en una Unica encuesta multipropdsito permanente. En su lugar, opera un portafolio de instrumentos
complementarios que comparten marcos muestrales, sistemas de recoleccibn y un conjunto
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sociodemografico comun, y cuyos contenidos se priorizan a partir de un marco nacional de indicadores
de bienestar. Las siguientes secciones describen cdmo funciona esa integracion, cbmo se organizan los
nucleos tematicos y los médulos, qué criterios ordenan la priorizacion de indicadores y qué resultados
de calidad se encuentran documentados.

Como funciona la integracion de encuestas sociales

Las fuentes oficiales documentan cuatro instrumentos centrales que, en conjunto, cubren las tematicas
sociales del pais. El primero es la General Social Survey (GSS), establecida en 1985 como un programa de
encuestas anuales, voluntarias y transversales, en la que cada edicion cubre un tema en profundidad. Sus
dos objetivos son recolectar datos sobre tendencias sociales para monitorear los cambios en las
condiciones de vida y el bienestar de la poblacién, y proveer informacién sobre temas emergentes de
politica social (Statistics Canada, 2019). Desde 2022 ese programa se denomina General Social Statistics
Program (GSSP), para reflejar que los datos se integran a partir de registros administrativos,
modelamiento estadistico y enfoques alternativos de recoleccion, ademas de una encuesta detallada por
tema (Statistics Canada, 2022).

El segundo instrumento es la Canadian Social Survey (CSS), creado en 2021. Se trata de una encuesta
trimestral cuyo objetivo es comprender los temas sociales con mayor rapidez, aplicando cada tres meses
cuestionarios sobre tépicos distintos; al agrupar los datos trimestrales a lo largo de un afo (técnica de
pooling), es posible publicar resultados con mayor nivel de detalle. La CSS recolecta informacién sobre
salud, bienestar, calidad de vida, confianza en las instituciones, actividades, uso del tiempo y preparacion
ante emergencias, entre otros temas (Statistics Canada, 2025c).

El tercero es la Canadian Community Health Survey (CCHS). Aunque su tematica es la salud, su
arquitectura constituye el ejemplo oficial mas documentado de cuestionario modular: combina un
contenido nucleo estable, contenidos tematicos, contenidos opcionales seleccionados por provincias y
territorios, y un componente de respuesta rapida para temas emergentes (Statistics Canada, 2023).

El cuarto es la Labour Force Survey (LFS), encuesta mensual de hogares cuya infraestructura sirve de
plataforma para suplementos: segun el mes de entrevista, los hogares pueden ser invitados a responder
suplementos tematicos o la Canadian Income Survey (CIS), que utiliza la misma muestra de la LFS, lo que
se traduce en ahorros de costos sustanciales para StatCan (Statistics Canada, s. f.-c).

Aunque se trata de operaciones distintas, los cuatro instrumentos no funcionan de manera aislada: estan
articulados por tres mecanismos documentados. El primero es la infraestructura compartida de muestreo
y recoleccion: la GSS se apoya en el marco telefénico comun de Statistics Canada, construido a partir del
registro de direcciones, el censo y fuentes administrativas, e integrado con el marco comun de viviendas
(Statistics Canada, 2019), mientras que la infraestructura de la LFS —marco muestral, muestra,
entrevistadores y sistemas de procesamiento— sirve de soporte a otras encuestas de hogares de la
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entidad (Statistics Canada, 2025f). El sequndo es un nucleo sociodemografico estandarizado: el GSSP esta
compuesto por encuestas sobre temas nucleo que comparten un mismo conjunto estandar de preguntas
sociodemogréficas de clasificacion —edad, sexo, educacion, estatus migratorio e identidad indigena,
entre otras—, lo que permite clasificar y comparar los resultados entre operaciones (Statistics Canada,
2019), (Statistics Canada, 2021). El tercero es un referente comuin de contenido: los indicadores del Marco
de Calidad de Vida se alimentan con datos de estas encuestas —en particular de la CSS— vy se difunden
en un mismo portal (Statistics Canada, 2025e). La integracion, por lo tanto, no ocurre por la fusion de los
cuestionarios en un solo instrumento, sino por el uso compartido de marcos muestrales, de un nucleo de
clasificacion comun y de un mismo marco de indicadores. La siguiente tabla sintetiza estos cuatro
instrumentos y su estrategia de integracion.

Tabla 7. Principales operaciones sociales del sistema estadistico canadiense y su estrategia de
integracion

Operacion estadistica Estrategia de integracion Periodicidad

Vehiculo estable con temas nucleo que rotan en
ciclos plurianuales; conjunto sociodemografico
comiun e integracion  con  registros
administrativos y modelamiento estadistico.

General Social Survey /
General Social Statistics
Program (GSS/GSSP)

Un tema por afo; cada tema se
profundiza aproximadamente cada
cinco a siete afios.

Encuesta dmnibus corta y de alta frecuencia;
Canadian Social Survey | agrupacién (pooling) de los datos trimestrales
(CSS) para publicar resultados anuales mas
detallados.

Trimestral, con agregacién anual.

Modularidad dentro de un mismo operativo:
Canadian ~ Community | contenido nucleo, tematico, opcional (elegido
Health Survey (CCHS) por provincias y territorios) y de respuesta
rapida.

Recoleccion continua con difusion
anual; los temas rotan cada dos,
cuatro o seis afos.

Plataforma de suplementos: otras encuestas de
hogares se montan sobre su marco, su muestra
y sus sistemas de recoleccion y procesamiento.

Labour Force Survey
(LFS)

Mensual, con panel rotativo de seis
meses.

Fuente: Elaboracion propia con base en (Statistics Canada, 2019), (Statistics Canada, 2025c), (Statistics Canada, 2023), (Statistics
Canada, 2025f), (Statistics Canada, s. f.-c).

Organizacion de los niicleos tematicos y los médulos

En la GSS, los temas recientes del programa son siete: vida en el trabajo y el hogar; familias; cuidado;
donacién, voluntariado y participacién; victimizacion; identidad social; y uso del tiempo. Cada tema se
explora en profundidad aproximadamente cada cinco a siete afios, en cada ciclo se reserva espacio para
contenido nuevo que aborde asuntos emergentes de politica, y cada encuesta incluye un conjunto
sociodemografico comun de clasificacion (edad, sexo, educacidn, religion, estatus migratorio, identidad
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indigena, grupo poblacional y discapacidad, entre otras variables). Existen ademas moddulos rotativos
documentados: la GSS de Donacion, Voluntariado y Participacion incluye modulos que entran y salen por
ciclo, segun las prioridades analiticas, para seguir fendbmenos que cambian en intervalos mas largos
(Statistics Canada, 2019). La edicién de Identidad Social ilustra la amplitud tematica que puede reunir un
solo operativo: redes sociales, participacion civica, confianza en las instituciones y confianza interpersonal,
entre otros contenidos (Statistics Canada, 2021).

En la CCHS, la estructura oficial distingue cuatro componentes con necesidades distintas: un contenido
comun anual que permanece relativamente estable por cerca de seis afios; contenidos comunes de uno
y dos afios, que se preguntan a todos los respondientes y se reintroducen cada dos, cuatro o seis afos si
se requieren, lo que permite planear el contenido a mediano plazo; un contenido opcional que permite
a provincias y territorios seleccionar médulos segun sus propias prioridades de salud publica; y un
componente de respuesta rapida que se ofrece por recuperacion de costos a organizaciones interesadas
en estimaciones nacionales sobre un tema emergente, toma maximo dos minutos de entrevista y aparece
en el cuestionario por un solo periodo de recoleccion de dos meses (Statistics Canada, 2023), (Statistics
Canada, 2010). Esta estructura flexible fue posible gracias al redisefio posterior a 2005, que introdujo la
recoleccion continua para atender mejor las necesidades de los usuarios y hacer mejor uso de los recursos
de recoleccion (Statistics Canada, s. f.-b).

En cuanto a poblacion objetivo y cobertura, la GSS se dirige a las personas de 15 aflos y mas de las diez
provincias, excluyendo a los residentes de instituciones; el ciclo de victimizacién se realiza también en los
territorios, y las muestras, de alrededor de 20.000 respondientes, permiten estimaciones nacionales,
regionales y para algunas provincias y areas metropolitanas censales (Statistics Canada, 2019). La CSS
cubre a las personas no institucionalizadas de 15 aflos o mas que residen fuera de reservas en las diez
provincias, con resultados de nivel nacional que excluyen los territorios (Statistics Canada, 2025b). La
CCHS, por su parte, cubre a la poblacion en viviendas privadas de las regiones de salud de todas las
provincias y territorios y esta diseflada para producir estimaciones confiables en ese nivel geografico
(Statistics Canada, 2010).

Criterios para priorizar modulos e indicadores

El referente oficial para la priorizacion de los temas, los modulos y los indicadores que se incluyen en las
encuestas sociales es el Marco de Calidad de Vida para Canada (Quality of Life Framework). El Marco
comprende cinco dominios (prosperidad, salud, medio ambiente, sociedad y buen gobierno) y dos lentes
transversales que se aplican a todos los dominios: equidad e inclusion, y sostenibilidad y resiliencia. Su
funcion es definir qué se mide en materia de bienestar y con qué nivel de prioridad, de modo que las
encuestas del portafolio recojan la informacion necesaria para producir esos indicadores. Reune datos

31



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

para 92 indicadores distribuidos en los cinco dominios, ademas de un grupo de indicadores centrales
(Statistics Canada, 2026a), (Statistics Canada, 2026b).

Los indicadores principales (headline indicators), identificados con una estrella en la ficha oficial del
Marco, proveen una lectura resumida del estado de la calidad de vida del pais (Statistics Canada, s. f.-a).
Esta jerarquia entre un grupo reducido de indicadores principales y el conjunto ampliado de indicadores
por dominio constituye el mecanismo oficial de priorizacién entre un nucleo basico y los contenidos
especializados. La seleccién y la revisién de los indicadores esta institucionalizada.

El Marco fue desarrollado para apoyar la toma de decisiones y la elaboracién del presupuesto federal, y
su revision, que se repetira cada dos afos, busca asegurar la alineacién del conjunto de indicadores con
otros marcos de medicion y de politica, incluidos el marco canadiense de indicadores de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, el Gender Results Framework y los indicadores ambientales federales (Statistics
Canada, 2025a).

La revisién de 2024, que se apoyd en la red de usuarios y productores de datos, destaco la importancia
de la desagregacion regional y demografica (por sexo, género, ruralidad e identidad indigena) y confirmo
que los usuarios consideran la recoleccion anual como la frecuencia 6ptima para capturar tendencias
(Statistics Canada, 2025a). El vinculo operativo entre el marco de indicadores y las encuestas es explicito:
indicadores del Marco como la satisfaccién con la vida, el sentido de propésito, la soledad, la pertenencia
a la comunidad local y la salud percibida se miden con datos de la Canadian Social Survey, disponibles
en el Quality of Life Hub (Statistics Canada, 2025e).

Calidad de la integracion

Aspectos operativos documentados

Desde 2013 la GSS se recolecta combinando cuestionarios electronicos de autodiligenciamiento y
entrevistas telefonicas, y algunos datos, principalmente los de ingresos, se toman de archivos tributarios
o administrativos para reducir la carga del respondiente y mejorar la precision. La encuesta utiliza ademas
el marco comun de StatCan, que combina numeros telefonicos fijos y celulares provenientes del Censo y
de fuentes administrativas con el marco de viviendas de la entidad (Statistics Canada, 2019). La CSS opera
con cuestionario electrénico y seguimiento telefénico para la no respuesta, con una duracion maxima de
veinte minutos por cuestionario (Statistics Canada, 2025c¢). Para enriquecer los datos y reducir la carga
sobre los hogares, StatCan combina la informacion de la CSS con el registro estadistico de edificaciones,
el Censo de Poblacion, los datos tributarios personales y la base longitudinal de inmigracion (Statistics
Canada, 2025d). En la LFS, la rotacion del panel después de seis meses evita una carga excesiva sobre los
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hogares seleccionados, y la carga se minimiza incluso arrastrando las respuestas de las personas de 70
anos y mas de la entrevista inicial a los cinco meses siguientes del panel (Statistics Canada, 2025f).

Ventajas reportadas oficialmente

Las fuentes oficiales reportan cuatro ventajas principales de este esquema. Primera, rapidez vy
granularidad: la justificacién oficial de la CSS es recolectar datos importantes sobre la sociedad
canadiense de manera mas eficiente, mas rapida y a menor costo que los métodos tradicionales de
encuesta, y la agregacién anual de los trimestres permite publicar datos mas detallados (Statistics Canada,
2025c) Segunda, flexibilidad ante temas emergentes: la CCHS fue disefiada como un instrumento flexible,
con una opcion de respuesta rapida para atender asuntos emergentes de salud poblacional y para servir
como fuente Unica de investigacidon sobre poblaciones pequefas y caracteristicas poco frecuentes
(Statistics Canada, 2023). Tercera, ahorro de costos por muestras e infraestructura compartidas, como
ocurre entre la LFS y la CIS (Statistics Canada, s. f.-c). Cuarta, resultados verificables del programa de
calidad de vida: la revision bienal documenta mejoras en la granularidad, la oportunidad y la relevancia
de la informacion sobre calidad de vida (Statistics Canada, 2025a).

Limitaciones documentadas

Las mismas fuentes documentan limitaciones que conviene considerar. La caida de las tasas de respuesta
en encuestas voluntarias es la principal: la GSS paso de tasas superiores al 80% en los afios ochenta a un
38% en la edicion de Uso del Tiempo de 2015, lo que exigié ajustes adicionales por no respuesta y
validacion con otras fuentes (Statistics Canada, 2019); la ficha metodoldgica de la CSS registra, a su vez,
tasas de respuesta cercanas al 40% en sus ediciones recientes (Statistics Canada, 2025b). En materia de
cobertura, la CSS excluye los territorios y las reservas, y en la GSS los datos para pueblos indigenas con
frecuencia deben agregarse para alcanzar conteos publicables (Statistics Canada, 2025b) (Statistics
Canada, 2019). Adicionalmente, StatCan calific6 la CSS en su lanzamiento como un proyecto
experimental, parte de un esfuerzo mayor de modernizacion de sus métodos de recoleccion (Statistics
Canada, 2025¢), y en la CCHS los médulos opcionales solo son seleccionados por algunas provincias y no
estan disponibles en cada ciclo, lo que limita la comparabilidad interprovincial de esos contenidos
(Statistics Canada, 2023).

Conclusion

La experiencia canadiense muestra que la integracion de encuestas sociales no se resolvié mediante la
fusion de todas las tematicas en un solo cuestionario permanente, sino mediante una arquitectura
modular sobre infraestructura compartida: un vehiculo estable con temas rotativos plurianuales
(GSS/GSSP), una encuesta 6mnibus corta y frecuente con agregacion anual (CSS), una encuesta grande
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con modulos nucleo, tematicos, opcionales y de respuesta rapida (CCHS) y suplementos adosados a una
encuesta continua (LFS) (Statistics Canada, 2019), (Statistics Canada, 2025c), (Statistics Canada, 2023),
(Statistics Canada, s. f.-c).

Para la evaluacion de la viabilidad de integrar las encuestas ECC y ECSC y ECP del DANE en un operativo
estadistico, tres elementos de este referente resultan especialmente informativos. Primero, el conjunto
estandar de clasificacion sociodemografica de la GSS y los indicadores principales del Marco de Calidad
de Vida operan como un nucleo comun replicable, que deja los contenidos tematicos, por ejemplo,
cultura, convivencia, seguridad o participacién, como moddulos rotativos (Statistics Canada, 2019),
(Statistics Canada, s. f.-a). Segundo, la priorizacion de indicadores se ancla en un marco conceptual de
politica previo a las encuestas, con una revisién bienal participativa que ordena qué se mide en el nicleo
y qué en los mddulos (Statistics Canada, 2025e). Tercero, la documentacion identifica condiciones
operativas necesarias (marco muestral comdn de viviendas, recoleccién multimodal, vinculacién con
registros administrativos para descargar contenido del cuestionario y financiamiento de médulos por
recuperacion de costos) junto con practicas de gestion de riesgos, como cuestionarios cortos, monitoreo
de tasas de respuesta y validacién con otras fuentes, orientadas a mitigar los costos de calidad de los
esquemas voluntarios y frecuentes (Statistics Canada, 2019), (Statistics Canada, 2023), (Statistics Canada,
2025¢), (Statistics Canada, 2025f).

1.2.6. Australia

La Australian Bureau of Statistics (ABS) es la oficina nacional de estadistica de Australia y produce las
principales estadisticas sociales del pais mediante su programa de encuestas de hogares, cuyo objetivo
declarado es proveer el rango de estadisticas necesario para monitorear el bienestar social y econémico
de la poblacidn, con referencia particular a subgrupos de importancia (ABS, 2021b). Las operaciones se
levantan bajo la Census and Statistics Act 1905, marco legal que sustenta la recoleccion y la
confidencialidad de la informacion (ABS, 2026). Otras entidades participan como financiadoras o rectoras
tematicas: el Departamento de Salud encarga los estudios nacionales de salud y el Tesoro (The Treasury)
administra el marco nacional de bienestar Measuring What Matters (Departamento de Salud de Australia,
2023) (The Treasury, 2023).

El programa de hogares de la ABS se articula en torno a un marco muestral comun, del cual se extrae una
muestra maestra compuesta por tres marcos: viviendas privadas, viviendas especiales y comunidades
aborigenes e islefias del Estrecho de Torres. Sobre esa infraestructura operan, entre otras, la Labour Force
Survey (LFS) mensual y sus encuestas suplementarias, la Multipurpose Household Survey (MPHS), la
General Social Survey (GSS) y el conjunto de encuestas de salud del Intergenerational Health and Mental
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Health Study (IHMHS) (ABS, 2021b), (ABS, 2025¢). La revision de estas fuentes muestra que Australia no
integro sus tematicas sociales fusionandolas en una sola encuesta, sino mediante esquemas modulares
y programas coordinados que comparten muestra, estandares y personal de campo, como se describe a
continuacion.

Como funciona la integracion de encuestas sociales

La documentacidn oficial permite identificar tres modelos complementarios de integracion tematica. El
primero es la Multipurpose Household Survey (MPHS), el ejemplo mas claro de encuesta multipropdsito
modular: fue introducida en 2004-2005, se realiza cada afio fiscal como suplemento de la LFS mensual y
estd disefiada para producir estadisticas anuales sobre varios temas pequeios y autocontenidos, que
incluyen tanto temas laborales como temas sociales no laborales (ABS, 2021c). En un mismo ciclo la MPHS
ha integrado tematicas de salud, cultura, seguridad e ingresos: en 2017-2018, por ejemplo, sus temas
fueron experiencias de pacientes, asistencia a recintos y eventos culturales, participacion en actividades
culturales, medidas de seguridad del hogar, victimizacion por delitos e ingresos (ABS, 2019).

El segundo modelo es la General Social Survey (GSS), una encuesta multitematica de bienestar que provee
datos sobre las caracteristicas sociales, el bienestar y las experiencias sociales de las personas en Australia,
explorando sus oportunidades de participar plenamente en la sociedad (ABS, 2026). Su valor declarado
es relacional: su beneficio clave es proveer informacién sobre la naturaleza multidimensional de la ventaja
y la desventaja relativas en la poblacion, con el foco puesto en las relaciones entre caracteristicas, mas
que en informacion en profundidad sobre un campo particular (ABS, 2021a).

El tercer modelo es el Intergenerational Health and Mental Health Study (IHMHS), que ilustra la
integraciéon de varias encuestas especializadas bajo un solo programa: un grupo de encuestas de salud
relacionadas entre si, conducidas entre 2020 y 2024, que constituye el mayor estudio de salud
emprendido por la ABS, con mas de 55.000 participantes (ABS, 2025c¢), (ABS, s. f.-a). La siguiente tabla
sintetiza los tres modelos y su aporte a la integracion.

Tabla 8 Modelos de integracion de tematicas sociales documentados en el sistema estadistico australiano

Modelo Descripcion Aporte a la integracion

Suplemento anual de la LFS que
relne varios temas pequefios y
autocontenidos  (salud, cultura,
seguridad, ingresos, entre otros) en
un mismo operativo.

Integra mddulos tematicos sin fusionar
encuestas, reutilizando la muestra, el marco y
el personal de campo de la operacién
mensual ya establecida.

Multipurpose Household
Survey (MPHS)
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Encuesta multitematica de bienestar | Complementa a las encuestas especializadas
General Social Survey | centrada en las relaciones entre | con una mirada transversal del bienestar;
(GSS) caracteristicas sociales de una misma | alimenta el tablero del marco Measuring
persona. What Matters.

Programa que coordind varias
Intergenerational Health | encuestas de salud (2020-2024) bajo
and Mental Health Study | estdndares y disefio comunes,
(IHMHS) incluidas versiones paralelas para
poblacién aborigen.

Fuente: Elaboracién propia con base en (ABS, 2021c), (ABS, 2026), (ABS, 2025¢).

Integra encuestas especializadas en un solo
programa con modulos demograficos y
socioecondmicos armonizados con los
estandares de la ABS.

Organizacion de los nucleos tematicos y los médulos

El esquema LFS-MPHS ilustra la arquitectura de nucleo comin y moédulos. La encuesta mensual de
poblacién recolecta un rango rotativo de informacion: temas centrales de fuerza laboral cada mes;
informacion laboral detallada adicional cada trimestre; temas suplementarios en meses especificos del
afo; y temas sociales y economicos adicionales recolectados durante el afio fiscal a través de la MPHS
(ABS, s. f.-b). En todos los meses se agregan preguntas adicionales al final del cuestionario de la LFS para
grupos poblacionales o submuestras seleccionadas (ABS, s. f.-c). En todos los mddulos de la MPHS se
dispone ademas de informacion demografica general (edad, sexo, caracteristicas de fuerza laboral,
educacion e ingreso), que constituye el niicleo comun de clasificacion (ABS, 2021c).

La estrategia de integracion muestral esta documentada con precision: cada mes, un octavo de los
hogares de la muestra de la LFS rota fuera de la encuesta y, en general, alrededor del 80 % de esos
hogares salientes son seleccionados para la MPHS; una vez completada la LFS, se selecciona
aleatoriamente una persona de 15 aflos o mas del hogar para responder las preguntas del tema MPHS.
Este disefio reutiliza la infraestructura de campo y la informacién del hogar ya recolectada (ABS, 2021c).

La periodicidad se diferencia por mddulo, segun la velocidad de cambio del fendmeno y la demanda de
politica: dentro de la MPHS, algunos temas se recolectan cada dos afios y otros cada cuatro, mientras
que la encuesta de victimizacion por delitos (Crime Victimisation Survey) es un tema anual permanente
(ABS, 2021c) (ABS, 2025b). La periodicidad puede ajustarse segun la demanda: el modulo de barreras e
incentivos a la participacion laboral se recolect6é cada dos afios fiscales entre 2004-2005 y 2022-2023 y
pasoé luego a recoleccion anual (ABS, 2024). La propia GSS cambid de frecuencia: se realizé cada cuatro
anos entre 2002 y 2014, pas6 a un esquema anual a partir de 2019 y, con financiamiento asociado al
marco de bienestar, quedd establecida como una coleccién anual permanente (ABS, 2020) (Treasury
Ministers, 2024).

36



@ REVISION DE REFERENTES INTERNACIONALES m

En cuanto a cobertura, la GSS 2025 se dirigi6 a la poblacion residente de 15 afios y mas de areas urbanas
y rurales de todos los estados y los territorios, con excepcion de las zonas muy remotas y las comunidades
aborigenes discretas, y contd con 13.302 hogares plenamente respondientes que podian diligenciar la
encuesta en linea o por entrevista telefénica (ABS, 2026). La MPHS presenta exclusiones similares en
zonas de comunidades indigenas y viviendas no privadas (ABS, 2025b). En contraste, el IHMHS cubrié a
las personas de todo el pais, incluidas las que viven en areas muy remotas y en comunidades aborigenes
discretas, mediante encuestas paralelas especificas para poblacién indigena (ABS, 2025c¢).

Criterios para priorizar modulos e indicadores

El referente conceptual vigente es Measuring What Matters, el primer marco nacional de bienestar de
Australia, estructurado en cinco temas (saludable, seguro, sostenible, cohesivo y prospero), doce
dimensiones y cincuenta indicadores clave (The Treasury, 2023). La gobernanza del marco distribuye
responsabilidades entre la autoridad de politica y la oficina de estadistica: el Tesoro gestiona el marco y
la seleccion de sus indicadores, mientras que desde 2024 la responsabilidad de reportar las
actualizaciones anuales del tablero de indicadores corresponde a la ABS (ABS, 2025d).

La priorizacion de indicadores retroalimentd directamente el disefio de los operativos: en el presupuesto
2024-2025, el Gobierno invirtioé 14,8 millones de délares australianos en cinco afios para que la ABS realice
la General Social Survey de forma anual y permanente, con el fin de alimentar el tablero de Measuring
What Matters y aumentar el nimero de métricas actualizadas cada afio (Treasury Ministers, 2024). Como
antecedente, la documentacion de la GSS sefala que la encuesta es utilizada por el gobierno, la academia
y las organizaciones comunitarias para informar la investigacién de politica social en las areas de
preocupacion social. (ABS, 2020)

La documentacién oficial de la GSS también explicita la l6gica de complementariedad entre el nucleo
basico y los mddulos especializados: la encuesta provee datos sobre numerosos temas que influyen en
los resultados sociales, complementando a las encuestas especializadas que recolectan datos sobre esos
temas con mayor profundidad (ABS, 2020). Para el contenido de los cuestionarios, la ABS reutiliza
estandares: en la GSS se incluyeron, donde resulté apropiado, preguntas estandar de encuestas previas
de la entidad, (ABS, 2015) y en el IHMHS los modulos demograficos y socioecondmicos se actualizaron
para alinearse con los estandares vigentes de la ABS y con preguntas y variables de uso comun entre
operaciones (ABS, 2023b).

Calidad de la integracion
Aspectos operativos documentados

El levantamiento es multimodo y se ajusta al tipo de operacion: los hogares de la GSS pueden completar
la encuesta en linea o mediante entrevista telefonica, (ABS, 2026), la opcion de diligenciamiento en linea
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se incorpord en el ciclo de 2019, cuando la ABS introdujo por primera vez un formulario web de
autodiligenciamiento para esta encuesta (ABS, 2020); la MPHS se recolecta por entrevista telefénica o
presencial una vez finalizada la LFS; (ABS, 2024) y el estudio de salud mental del IHMHS se basé en
entrevistas presenciales con instrumentos diagndsticos internacionales de la Organizacién Mundial de la
Salud (ABS, 2023b).

El uso de registros administrativos para reducir la carga del respondiente esta igualmente documentado:
en la National Health Survey 2022, los datos de medicamentos se obtuvieron del esquema de beneficios
farmacéuticos mediante enlace con el activo integrado de datos a nivel de persona, en lugar de
recolectarse directamente de los respondientes (ABS, 2023a). En el plano institucional, el plan corporativo
de la ABS reconoce el declive gradual y de largo plazo en las tasas de respuesta de las encuestas a
empresas y hogares, y en respuesta impulsa un programa de modernizacién de la adquisicion de datos
con enfoque digital y exploracion de fuentes alternativas, orientado a reducir el tiempo que toma a las
personas y los hogares proveer su informacion (ABS, 2025a), (ABS, s. f.-b).

Ventajas reportadas oficialmente

e La capacidad analitica de la encuesta multitematica: la GSS permite a los investigadores sociales
clasificar de forma cruzada un amplio rango de caracteristicas sociales relativas a la misma persona
en un solo punto del tiempo (ABS, 2015).

e La oportunidad y la flexibilidad de la MPHS, descrita como un vehiculo flexible multitematico para
recolectar y publicar datos de manera oportuna (ABS, 2021c).

e Las técnicas de agrupacion de datos (pooling): combinar datos de multiples ciclos de la encuesta
permite producir estimaciones mas confiables en los niveles estatal y territorial, al aumentar de
manera efectiva el tamafio muestral (ABS, 2025b).

Limitaciones documentadas

e La menor profundidad tematica de las encuestas multitematicas: en la GSS 2019 se recolecto un
modulo abreviado de trabajo voluntario y se eliminaron temas como los sentimientos de seguridad,
el desorden social, la participacion deportiva y la asistencia a recintos culturales, que en ciclos
anteriores hacian parte del instrumento (ABS, 2020).

e Las tasas de respuesta de los modulos, inferiores a las de la encuesta madre: la metodologia de la

Crime Victimisation Survey reporta para la LFS una tasa de respuesta superior al 90%, frente a 76,4%
de la MPHS (ABS, 2025b).
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e La comparabilidad entre fuentes: las estimaciones de victimizacion de la MPHS pueden diferir de las
obtenidas en otras encuestas debido a diferencias de modo de recoleccion, metodologia y disefio del
cuestionario (ABS, 2025b).

e Los vehiculos generales presentan exclusiones de cobertura en zonas muy remotas y comunidades
indigenas discretas, que en el caso del IHMHS se resolvieron con encuestas paralelas especificas (ABS,
2026) (ABS, 2025c¢).

Conclusion

La experiencia australiana aporta tres alternativas a la integracién completa de encuestas sociales en un
Unico cuestionario: el esquema modular sobre una encuesta vehiculo (la MPHS sobre la LFS), que integra
tematicas sin fusionar operaciones; el programa coordinado de encuestas especializadas con disefio y
estandares comunes (IHMHS), incluidas versiones paralelas para poblacion indigena, y la sustitucion de
modulos por registros administrativos enlazados, que reduce carga y costos sin perder contenido, como
el reemplazo de las preguntas de medicamentos por datos administrativos en la encuesta nacional de
salud (ABS, 2021c) (ABS, 2025c) (ABS, 2023a).

Para la evaluacion que adelanta el DANE sobre la integraciéon de las encuestas ECC y ECSC y ECP en un
operativo estadistico, este referente aporta elementos concretos. El modelo de encuesta vehiculo muestra
que es posible montar médulos sociales rotativos (cultura, seguridad, victimizacion, ingresos) sobre una
encuesta continua de hogares ya establecida, aprovechando la rotacion muestral saliente y la informacion
sociodemografica ya capturada, con periodicidades diferenciadas por médulo segun la velocidad de
cambio del fendmeno (ABS, 2021c), (ABS, 2024).

La experiencia también indica que la encuesta multitematica de bienestar se concibe como complemento
de las encuestas especializadas, no como su sustituto, (ABS, 2020) y que la priorizacion de contenidos
puede anclarse a un marco nacional de indicadores gestionado por la autoridad de politica, con la oficina
de estadistica como productora del tablero de seguimiento (ABS, 2025d), (Treasury Ministers, 2024).
Como condiciones habilitantes, la documentacion identifica una encuesta continua con muestra rotativa
y alta tasa de respuesta que sirva de plataforma, estandares armonizados de preguntas y clasificaciones
que permitan reutilizar médulos entre operaciones, capacidad de recoleccion multimodo y un marco
legal que sustente la recoleccién y la confidencialidad (ABS, 2021c), (ABS, 2023b), (ABS, 2026).
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