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1. CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION ESTADISTICA

1.1. ;Qué se esta produciendo en el sector?

1.1.1. Operaciones estadisticas

Figura 1. Principales caracteristicas de la produccion de operaciones estadisticas del sector
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

. Operaciones
Entidades

estadisticas Operaciones
productoras Operaciones cuya calidad del estadisticas con
de estadisticas proceso certificacion de
operaciones activas estadistico ha calidad de proceso
estadisticas identificadas en sido evaluada estadistico vigente

el sector

2

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2025.

Las estadisticas del sector Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones son producidas
por dos entidades que hacen parte del Sistema Estadistico Nacional (SEN). En conjunto, estas
entidades tienen a su cargo la produccion de cuatro operaciones estadisticas relacionadas con el
sector. Las entidades responsables son:

1. Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTic).
2. Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

En la siguiente figura se presentan las principales entidades productoras de operaciones
estadisticas en el sector:
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Figura 2. Principales entidades productoras de operaciones estadisticas en el sector TIC

Entidades productoras de operaciones estadisticas en el sector

Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), 1,
25%

Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones
(Mintic), 3, 75%

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2025.

En la siguiente tabla se presenta la informacion de las operaciones estadisticas que produce cada
una de las entidades pertenecientes al sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

Tabla 1. Operaciones estadisticas que produce cada entidad perteneciente al sector

Estado de
actualizacion

Entidad Operacion estadistica Periodicidad

Estadisticas del Sector de las
Tecnologias de la Informacion Trimestral Actualizada
y las Comunicaciones

Ministerio de Tecnologias de
Informacion Estadistica del

la Informacion y las s Postal Trimestral Actualizada
Comunicaciones (Mintic) ector Posta

Servicio de Television por

., L Trimestral Actualizada
Suscripcion y Comunitaria
_ . Encuesta de Tecnologias de la
Departamento Administrativo Informacion v las 9
Nacional de Estadistica y Anual Actualizada

Comunicaciones en Hogares -
ENTIC Hogares
Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2024.

(DANE)
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1.1.2. Registros administrativos

Las estadisticas del sector Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones son producidas
por una entidad nacional y tres entidades territoriales que hacen parte del SEN, las cuales generan
siete registros administrativos.

En la siguiente figura se presentan las principales caracteristicas de los registros administrativos
que son producidos por el sector:

Figura 3. Principales caracteristicas de la produccion de registros administrativos del sector
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Registros
Entidades administrativos
productoras de Registros diagnosticados
registros administrativo en 2025
administrativos s identificados
en el sector

I I

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de registros administrativos con corte al 31 de octubre de 2025.

A continuacion, se muestra una tabla con la informacion del registro administrativo que produce
la entidad perteneciente al sector Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Tabla 2. Registros administrativos que produce cada entidad perteneciente al sector

] : A et T Estado de
Entidad Registro administrativo Periodicidad ..
actualizacion
Ministerio de Tecnologias de la| _, .
- S Régimen de reportes de o .
Informacion y las Comunicaciones Diaria Actualizada

o Informacién sectorial
(Mintic)

Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2025.
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Estado de

Entidad Registro administrativo Periodicidad o .
actualizacion

Atencién a usuarios

tos vive digital Diaria Actualizada
. . untos vive digita
Alcaldia de Pereira P - g. .
.Zona'ls wi-fi gratis Pereira Diaria Actualizada
inteligente
!nventarp}de activos de Anual Actualizada
informacion (IAl)
Alcaldia de Mosquera Registro d,e Ir?C|dentes y Trimestral Actualizada
Soporte Técnico
Registro de Sistemas de Anual Actualizada

Informacion Municipales
Informacion de las
dotaciones tecnolégicas
y conectividad de

., internet de los centros .
Gobernacién de Santander . Por evento Actualizada
educativos de los

municipios no
certificados de
Santander V1
Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2025.

1.2. ;Como vamos en calidad estadistica en el sector?

1.2.1. Evaluaciones de la calidad estadistica

En relacion con las operaciones estadisticas producidas en el sector, se han evaluado un total de
seis operaciones estadisticas entre el 2012 y el 2025. Es importante precisar que dichas
evaluaciones se realizaron en diferentes periodos, de acuerdo con la programacién y vigencia
correspondiente de cada proceso. Asimismo, desde 2017" se implementé una actualizacién en la
metodologia de evaluacion de operaciones estadisticas, aspecto que debe considerarse en la
interpretacion de los resultados presentados.

En la siguiente tabla se muestra el estado de vigencia de la certificacion de operaciones
estadisticas del sector.

" Desde 2013 hasta 2017, las evaluaciones de operaciones estadisticas seguian una metodologia en la que se otorgaba una calificacion
de A, By C a la operacion estadistica. Donde A correspondia a una certificacién de la operacién estadistica por 3 afos, B a una
certificacion por 2 afios y C a una certificacion por 1 afio. A partir de 2017, la evaluacién cambid y desde entonces, las operaciones
estadisticas se califican como certificadas o no certificadas, y aquellas certificadas reciben una validaciéon por 5 afios. Desde 2020, las
operaciones estadisticas se evalian bajo la Norma Técnica NTC GP 1000:2020, la cual incluye requisitos de calidad para las estadisticas
derivadas.
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Tabla 3. Estado de certificacién de las operaciones estadisticas

Afio evaluacion Operacion estadistica Tipo de certificacion PM - Plan formalizado

2017 Estadisticas de Telefonia Certificado Plan formalizado
Pdblica Basica Conmutada

2018 Estadisticas del Servicio de Certificado con Plan formalizado
Acceso a Internet condicion

2020 Informacion Estadistica del Ampliacion del Plan formalizado
Sector Postal alcance del certificado

2021 Estadistica del Servicio de No se aprueba Plan formalizado
Telefonia Movil ampliacién del

alcance del certificado

2023 Estadisticas del Sector de las Ampliacion del Plan formalizado
Tecnologias de la Informacién | alcance del certificado
y las Comunicaciones con condicién

2023 Servicio de Televisién por Ampliacion del Plan formalizado
Suscripcién y Comunitaria alcance del certificado

con condicién
Fuente: DANE — DIRPEN. Inventario de operaciones estadisticas con corte al 31 de octubre de 2025

Para 2025 el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) hace
parte del Programa Anual de Evaluaciéon para la Calidad Estadistica con la operacion estadistica
“Informacion Estadistica del Sector Postal”, que a la fecha de corte de este boletin no habia sido
evaluada.

1.3. ¢Como vamos en regulacion estadistica del sector?

La regulacién estadistica tiene como propdsito orientar la implementacion de normas,
lineamientos y estandares que favorezcan una produccion estadistica coherente, comparable y
articulada, en cumplimiento de la normativa vigente y de las necesidades de informacién del pais.
En este marco, el DANE como coordinador del SEN, desarrolla instrumentos técnicos orientados
al fortalecimiento de la calidad de la produccién estadistica, mediante la elaboracion de guias,
recomendaciones y documentos metodologicos, la promocion del uso de estandares, la
documentacion de microdatos y metadatos, asi como los procesos de adopcion, adaptacion y
mantenimiento de nomenclaturas y clasificaciones estadisticas.

Durante 2025, el DANE publico el Plan de Capacitaciones del SEN, con el proposito de fortalecer
la implementacion de lineamientos, normas y estandares aplicables a la produccién estadistica.
En este contexto, desde el GIT de Regulacién Estadistica se desarrollaron espacios de capacitacion
sobre el proceso estadistico y la documentacion técnica asociada a sus diferentes fases: deteccion
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y analisis de necesidades, disefio y construccion, recoleccion o acopio, procesamiento, analisis,
difusion, evaluacion y la aplicacion de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico NTC
PE 1000:2020.

De manera complementaria, se realizaron capacitaciones orientadas al fortalecimiento del uso de
clasificaciones estadisticas, con el fin de promover su incorporacion en las operaciones
estadisticas del SEN. Entre estas se encuentran la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
de todas las actividades econdmicas Revision 4 Adaptada para Colombia (ClIU Rev. 4 A.C), la
Clasificacién Central de Productos Versién 2.1 Adaptada para Colombia (CPC Ver. 2.1 A.C), la
Clasificacion Unica de Ocupaciones para Colombia (CUOC), la Clasificacién Internacional
Normalizada de la Educacion Adaptada para Colombia (CINE-N 2011 A.C. y CINE-F 2013 A.C), la
Clasificacién de Consumo Individual por Finalidades 2018 Adaptada para Colombia (CCIF 2018
A.C)), la Clasificacion Internacional de Delitos con Fines Estadisticos Adaptada para Colombia (ICCS
A.C.) y la Clasificacion Internacional de Actividades para Estadisticas de Uso del Tiempo Adaptada
para Colombia (ICATUS 2016 A.C.).

Igualmente, se adelantaron procesos de capacitacién y acompafiamiento técnico en estandares
para la documentacion e interoperabilidad de datos, incluyendo el uso de DDI, Dublin Core y el
estandar Statistical Data and Metadata Exchange (SDMX). Como resultado de estos procesos, se
fortalecié la documentacion de operaciones estadisticas del DANE y de las entidades del SEN,
alcanzando aproximadamente 535 estudios estadisticos publicados en el Archivo Nacional de
Datos (ANDA), correspondientes a 126 operaciones estadisticas.

En materia de estandarizacion conceptual, continué el fortalecimiento del sistema de consulta de
conceptos estandarizados del DANE, alcanzando un total de 2.780 conceptos armonizados
provenientes de operaciones estadisticas del SEN.

Respecto a la adopciodn, la adaptacién y el mantenimiento de estandares estadisticos, durante
2025 se llevé a cabo el mantenimiento y la publicacién de la Clasificacién Unica de Ocupaciones
para Colombia (CUOC 2025), con el proposito de responder a las dindamicas sociales y econdmicas
del pais. También se avanzo el proceso de adaptacion de la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme de todas las actividades econdmicas Revision 5, cuya publicacion se prevé para 2026.
Adicionalmente, se publicaron tablas correlativas orientadas a facilitar la articulacion entre
clasificaciones estadisticas, permitiendo establecer correspondencias entre categorias de igual o
distinta naturaleza.

Finalmente, se publicd el documento “Recomendaciones de mecanismos, estandares y protocolos
para la interoperabilidad en el intercambio, uso y reldso de datos en el Sistema Estadistico
Nacional (SEN)", orientado a fortalecer la interoperabilidad entre entidades del sistema, promover
el intercambio eficiente de informacion estadistica y facilitar el uso y retso de datos bajo criterios
de privacidad, seguridad y calidad.
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2. NOVEDADES DEL SECTOR

Durante 2025, la Mesa de Estadisticas de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
cumplié con las funciones establecidas en la Resolucion 0470 de 2024. Se realizaron cuatro
reuniones en las que se desarrollaron diversas actividades, entre ellas: la aprobacién del plan de
trabajo anual; presentaciones del Programa Anual de Evaluacion para la Calidad Estadistica (PECE);
analisis de clasificaciones y conceptos; gestion de datos y avances del Comité Nacional de Datos.
También se presentaron las operaciones estadisticas del DANE para el sector TIC, los resultados
del Observatorio de Comercio Electrénico del MinTIC y la construccion del Ecosistema de Datos
del sector. En la ultima reunién se socializé la consulta de necesidades de informacion realizada
por MiInTIC, la propuesta de formulacién del Plan Estadistico Sectorial 2026, el programa de
fortalecimiento de registros administrativos y los resultados del cuestionario de percepcién
aplicado a las entidades que integran la mesa.

En junio se realizd la primera reunién del afio del Comité Estadistico Sectorial (CES) de
Infraestructura Tecnoldgica, cuyo objetivo fue establecer un espacio de analisis, articulacion y
gestion interinstitucional que permitiera presentar avances en las necesidades de informacién
estadistica, aprobar planes de accion y fomentar la transversalidad en tematicas clave como la
modernizacién institucional, el uso estratégico de las TIC, la interoperabilidad de datos y otros
enfoques informativos que fortalezcan la toma de decisiones basadas en evidencia.

3. BIBLIOGRAFIA

DANE (2025). Visualizador de datos. Operaciones Estadisticas Certificadas. Recuperado el 31 de
octubre de 2025 de https://sitios.dane.gov.co/OperacionesCertificadas/

SEN (2025). SICODE. Sistema de identificacion y caracterizacion de oferta y demanda estadistica
del SEN. Recuperado el 31 de octubre de 2025 de
https://inventariosen.dane.gov.co/ooee/consulta ooee

SEN, Sistema Estadistico Nacional 8


https://sitios.dane.gov.co/OperacionesCertificadas/
https://inventariosen.dane.gov.co/ooee/consulta_ooee

BOLETiN SECTORIAL TIC / 2025

Juan Manuel Alvarado Nivia
DANE Director del DANE
direccion@dane.gov.co

Carrera 59 No. 26-70 Interior | - CAN

Carlos Alberto Hernandez Lozano
. . Director Técnico DIRPEN

BOgOta D.C., Colombia cahernandezl@dane.gov.co
www.dane.gov.co German Leénidas Orjuela Borda

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de
Coordinacién y  Articulacién  del  Sistema
Estadistico Nacional

glorjuelab@dane.gov.co

Maritza Liliana Cordon Bonilla

Sectorialista de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones

mlcordonb@dane.gov.co

Si requiere informacién adicional, contactenos a través del correo
sen@dane.gov.co

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
Bogota, Colombia

WWW.SeN.goV.co

SEN, Sistema Estadistico Nacional 9


mailto:sen@dane.gov.co
mailto:direccion@dane.gov.co
mailto:glorjuelab@dane.gov.co
mailto:mlcordonb@dane.gov.co

